BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQ1 CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAl HOC GIA DPINH Pie lip - Ty do - Hanh phie
s 520 /2024/QP-GDU TP Hé Chi Minh, ngéya? thang § ndm 2024
QUYLT DINH

V/v ban hinh Chwong trinh ddo tao nginh Kinh doanh thwong mai
trinh d§ Pai hge - Ma nganh 7340121

HIEU TRUGNG TRUONG DATHQC GIA PINH

Ciin cif Quyét dinh 36 939/0D-TTg ngéy 31/07/2007 ciia Thik twdng Chinh phti vé viée
thimh lap Trieong Dai hoe hw thue Cong nghé -Théng tin Gia Binky

Caint cir Quyét dinh 56 1851/QD-TTg ngay 20/11/2017 cia Thil twéng Chinh phti vé
viée déi tén Trueng Dai hoe tur thuc Cong nghé - Thong tin Gia Dinh thanh Trudng
Bai hpe Gia Dinh,

Ciin ot Quyét dink 56 1982/0D-TTg ctia Thil tiwsmg Chink phii ngdy 181042016 vé vige
Phé duyét Khung trinh dg quoc gia;

Céin et thing te sé 17/2021/TT-BGDPT ngay 22/6/2021 ciia Bj tremg Bi Gido due va
Pio tao ban hanh quy dinh vé chudn chuong trinh ddo 1go; xdy dung, tham dinh va
ban héinh chwong trinh dao tgo cde trink d8 ctia gido duc dai hoe;

Cem e Ouyét dinh 6 186/2023/GDUIQD-HDT ngdy 29/9/2023 ciia Hpi dong Trudmg
Tridmg Dai hoe Gia Dinh vé viée b nhiém Higu trudmg Trudng Dal hoe Gia Dink;

Céin cir Bién ban hop hii déng tham dinh chicong trinh déo tao chudn ddu ra
v ede didu kign ddm bao chdt legng déo tgo Trwdng Bai hoc Gia Dinh;

Xét dé nghi ctia Truwdng phing Dde tao va Qudn Iy khoa hoe va Trudng khoa
Khoa Kinh té - Qudn trf,

QUYET DINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Chwong trinh dao tao nganh
Kinh doanh thwong mai trinh d§ Pai hoe - Mi nganh 73401217,

Didu 2. Churong trinh dao tao niy duge dp dyng tix khoa tuyén sinh nim 2024,

Pidu 3. Trémg phong Déo tao v Quin 1 khoa hoe, Trudng khoa Kinh 1& - Quén trj,
Trsémg cac Khoa, B momn; Trurdmg cée don vi va cic cd nhiin c6 1ién quan chiu trach nhigm
thi hamh Quyét dinh néy./,

Nei nhiin:

- BGH (4 biet),

- Nhir Bigu 3;

- Luru: VT, PETEQLEH.
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Khia K18/2024

I. Thing tin chung vit chwomg trinh dho tao

o= e

1.1

Tén churomg trinh dio tao (tiéng Viét)

KINH DOANH THUONG MAI

Tén chiremgg trinh ddo tao (tigng Anh)

COMMERCIAL BUSINESS

1.2 | Ma nganh dio tao 7340121
1.3 | Hinh thite dao tgo Chinh quy
1.4 | Théi gian dao tao chusn 8 hoc ky
1.5 .. §° Thye hién theo D& an tuyén sinh hang
Pk et nim ctia Tridmg.
1.6 S tin chi ngudi hoe phéi tich Iy 120
P 1/ Dai hoc kinh t& TP HCM
1.7 2/ Pai hoe kinh té quéc dan
CTHT Qe thain chilks a8 sl Mt sy | 2 o Baning |
4/ Monash University — Australia
dymg eueng irinhi Sio 1o 5/ The university of Melbourne —
Australia
&/ Queen's University - Canada
1.8 | Thong tin vé danh gid, kiém dinh chuong | P kiém dinh céip co s& theo QD sé
trinh déo tao 138/0B-KPBCLGD ngay 24/5/2021
1.9 | Khoaquan Iy CTBT Khoa Kinh té - Quan tri

I1. TRIET LY GIAO DUC, TAM NHIN VA SU MANG
2.1, S5ir mang

2.2. Tiim nhin

2.3 Triét I¥ gido duc

“Chon loc - Ung dung — Pai ching”

Péo tao ngudn nhin lye dap img nhu ciu chuyén déi s6 cia nén kinh té,

Trér thanh dai hoc dai chitng hing diu Viét Nam.

L MUC TIEU VA CHUAN DAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO
3.1. Muc tién cua chwong trinh dao tpo (Program Objectives: POs)

doanh thuomg mai.

Chiromg trinh d4o tao trang bj nhitng kién thic, k¥ ning cin thiét vé chinh trj, luat phap, xa
hii, tur nhién, tin hoc, ngoai ngit va chuyén mén dé ngudi hge hinh thinh va phat trién céc ning
e, ¥ twémg, xdy dumg ké hogch, trién khai, t6 chire, diéu hinh vi dénh gid cac hogt déng kinh
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Cung c:ﬁp cée kién thite nén tdng v& dbdi moi sing tgo, k¥ niing, céng cu co ban dé hinh thinh
cdc ¥ tuémg khéi nghiép, phat trién dy dn kinh doanh dia trén nhitng thé manh ctia ban thin va
quan sat nhu ciu thi tordmg. hioh thinh te duy dimg dén vi sang tao,

B¥io tao nhimg ca nhin xudit sdic, oo kién thire, ning lye cao trong linh vire chuyén mén v
dam mé ding gop dé cai thién ban thin ciing nhu x& hdi, truyén cam himg cho cing ding, o
thinh nhing céng din todn ciu twong lai va tée ddng tich cyc dén sy phal trign dt nude,

Cung cfip cic co hi dé nguii hoe hinh thinh vi phat trién cde k¥ ning lam viée nhom, lim
viée doe lap, giao tiép dé co thé hdi nhip véi x3 hoi, quic t€ va dinh hudmg tuong lai,

o Muyc tidu vé kién thirc:

Cung cfip kign thirc vé chinh tri, viin hod, phap lut, khoa hoc, cong nghé théng tin, ngoai
ngit, mdi trdmg, %4 hii, con ngwii ¢é phuc vy che phat trién nghé nghiép v tu hoan thign ban
thin, dép (mg yéu cdu cia mdt cong din s,

Cung ciip cde kién thite co ban va chuyén siu vé kinh doanh thuomg mai va vén dung vao
cong vige chuyén mon, cong tdc quan tr, t6 chire hoat ddng kinh doanh c6 hiéu qua, tan mdi quan
hé khéch hing thidmg xuyén, liu ddi, ngdy cang ning cao uy tin doanh nghiép,

Cung efp kién thire v& ngoai ngt, cong nghé théng tin d& phue vy céng vige trong kinh doanh
nfi dia va qude té phit hgp xu thé phit irién cdng nghé va héi nhip qubc té trong tuong lai.

Cung cdp kién thire vé hinh thinh ¥ tuémg khéi nghiép, déng gop nhidu cho xi hii, phin
diu trdr thinh cdng din 56, chng din toan cu.

s Muyc tidu vé kj ning:

Sir dung thanh thao k¥ ning vé cong nghé thing tin, ngoai ngtt va ki ning mém khi thyc
hi¢n cac hoat dgng kinh doanh thuong mai

Vian dyng tét tr duy phan bién vi k§f ning gidi quyét vin dé trong cdc bbi canh da dang.

Sir dung thanh thao cée cing cu tac nghiép dé phuc vu khich hing,

Thre hién tot k¥ ning khéo sét, phat hign xu hudng mdi trong kinh doanh.

o Muc tiéu vé Mirc ty chii vi trach nhigm

Rén luyén cho nguii hoe phdm chét, ¥ thire tr chi, lam viée dic ldp, lam viéc nhém; Dinh
hurémg tuong lai rd rng, ¢6 tinh thin khéi nghigp va ¥ thie hoe hoi, tiép thu sing tao, ¢ chon loc
v edi méi; Tudn thi phap ludt, giir gin dao dic, bio vé dit nude, b trdch nhiém véi ban thin,
dom vi va xi hbi
Muye tiéu

cu thé
Kién thire

M ti

Cung cép kién thirc vé chinh trf, van hod, phap ludt, khoa hoe, cong nghé thong
PO tin, ngoai ngi, méi truémg, xA hdi, con ngudi & phye vy cho sif phét trién nghe
nghigp vé ty hodn thign ban than, ddp tng y&u ciu clia mgt cong din s,
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Mue tidn
cu thé

3 i

PO2

Hidu biét va vin dung cde kién thire co bin va chyén sau vé kinh doanh thuong
mgi viio ebng viée chuyén mon, cong tde quéan i, t6 chire hoat dgng kinh doanh
cdh hidu qua, tao mi quan hé khich hing thuémg xuyén, lau dai, ngay cing
ndng can uy tin don vi. Cung cip kién thire vé ngoai ngi, cong nghé théng tin
dé phuec vu kinh doanh nai dia, quﬁu: 1é phit hop xu thé phat trién cia cong nghé
v héi nhip quic té trong tuomg lai. Cung cép kién thirc va hinh thanh § tuimg
khéri nghiép, déng gop nhiéu cho xa hdi, phin ddu trér thanh cing din s, cing
dén toan céu.

K# niing

PO3

MNguini hoe duge déo tao dé thinh thao k¥ ning vé cong nghé thing tin, ngoai
ngi va k¥ nang mém khi thye hign cde hogt ding kinh doanh,

PO4

Vién dung tit tr duy phan bign va k¥ ning gidi quyvét vin dé trong cée bii cinh
da dang. Sir dung thanh thao céc cing ey téc nghiép dé phyc vy khich hang,
Thyre higén tit k¥ nang khio sat, phat hién xu huéng méi trong kinh doanh.

Mike tw chii vi trach nhiém

PO35

POG6

C6 phim chit, § thirc tyr chil, lam vige dge 1ap, lam viéc nhom. Dinh hudng
twomg lai rii rdng, ¢6 tinh thin khéi nghiép va § thire hge héi, tiép thu sdng tao,
c0 chon loc viéi cdi mdi.

Cé Kha ning giao tiép, 1 chie thye hign cong vige hidu qua. Tudn thi phip
lugt, gitr gin dgo dic bdo vé ddi nwde, cb trich nhigm véi ban thin, don vi va
xii hii.

3.2. Chuiin diiu ra ciia chwong trinh @0 tgo (Program Learning Outcomes; PLOs)

Chuiin
diiu ra M ti
CTPT
Kién thirc
Nam vimg va vin dung kién thiic vé chinh tri, van héa, xi hi, khoa hoc, céng nghé
prop | thong tin, ngoai ngtr, méi truémg, phap I va dao dirc dé cd tac dong tich eye dén
c nhén, tb chirc va xa hi, hinh thinh ¥ tudmg khéi nghiép, dap img véu cdu cia
miit cong dén s6.
PLO2 | Nam ving kién thirc cor s¢r nganh kinh doanh thuong mai.
- Mé;_n vimg va vin dung 16t kién thirc co ban, chuyén siu nganh kinh doanh thuong
mai.
—_— Van dung séng tao kien thirc chuyén mén nganh vio thyc tién hogt ddng kinh doanh
thuomg mai.
K¥ niing
Sir dung thanh thgo céng nghé thing tin vi co ndng Iy ngoai ngik bic 3/6 theo
PLOS | khung ning lyc ngogi ngir edia Viét Nam v wromg dwong 8 phyc vy hoat ding
| kinh doanh i dja, kinh doanh qube 1€,




Chufin

déu ra M ti

CTeT

PLOG Viin dung k¥ nAng mem trong hoc tip, lam viéc nhom va lam vige doe lp cing
nhu trong gidi quyet cing viée cd hiéu gua.

PLOT C6 k§ ning gidi quyét cée vin 88 phat sinh trong kinh doanh thuong mai mot cach
linh hoat, sing tao.

PLO8 | C6 k¥ niing tu duy phan bién, thuyét phuc duge dii tic. — ]

PLOY | Cé k§ ning kiém tra, ddnh gid chuyén mén trong kinh dauﬁﬁ_tﬁuﬂrng mr,lf

Mire tw chii va triach nhiém

C6 phim chit dao dire, ¢ thite ty chi, lim viée dbe Mp, lim viée theo nhém trong

PLO10 | didu kién lam viéc thay déi, ed ¥ thirc trdch nhiém cd nhén va trach nhiém ddi véi
nhdm,
Dinh hudmg tuong lai 16 rang, co tinh thin khéi nghiép va ¥ thire hoe hoi, tiép thu
PLOI1 | : g
sang tao, co chon lge vin cil maon.
PLO12 | Thé hién y thirc trach nhiém céng din, trach nhigm cing dong.

3.3. Ma triin quan hé giira Muec tiéu va Chuiin diu ra cia chwong trinh dao tao

TT | Muc tiéu cia CTDT (POs)

Chuiéin diu ra cia CTPT (PLOs)
it (234867 [8]9[10]11 |12

van
mid
nghi

s

l. | Cung cdp kién thixc vé chinh tri,
ebng nghé théng tin, ngoai ngi,
phye vy cho phit trién nghé

déap (mg yéu cau ciia mdt cong dén

hoa, phap luft, khoa hoc,
truimg, X3 hii, con nguii dé

ép vi ti hodn thién ban thin,

2. | Vin

cip

cilu.

doanh thuong mai vao chng viée
chuyén mén, cong the quan tr, td
chire hoat ding kinh doanh cb
hiéu qud, tao mdi quan hé khach
hang thudmg xuyén, ldu dai, ngay
cing néng cao uy tin don vi, cung

nghé thing tin dé phuc vu kinh ol 4
doanh ndi dia, quic t& phi hop
vl xu thé phat trién cong nghé va
héi nhip qudc té trong twong lai,
Cung efp kién thire va hinh thanh
¥y twéng khéi nghiép, dong gop
nhigu cho xid hoi, phin ddu trér
thanh cing din s6, cdng din todn

dung cdc kién thire vé kinh

kién thirc vé ngoai ngfr, cong




TT | Mue titn eiia CTHT (POs) | ~ Chuiin diln ra cita CTBT (PLOs)

o [t Jz[3Ja[s]e]7[8]9 1011 |12

3. | Ngwdi hoe duge dao tao dé thanh |
thao ki ndng vé cong nghé théng

tin, ngoai nglr vi ky ning mém | X | X
khi thue hién céc hoat dong kinh
doanh '

4. | Van dung 15t tr duy phan bign va
k¥ niing gidi quyét vin dé trong
céc boi canh da dang. Sir dung
thinh thao cdc cing cu tic nghiép X | X |X
dé phuc vu khdch hang. Thic hién
tot k¥ ning khao sat, phat hién xu
huromg méi trong kinh deanh.

5. | C6 pham chét, § thire vy chi, lam
vige dde 1ap, 1am vide nhim. Binh
hurdmg tuomg lai 1d ring, cd tinh
thin kh&i nghiép va ¥ thire hoe
hi, tiép thu sdng tao, co chon loe
v cdi méi.

6. | C6 khi nang giao tidp, O chirc
thyre hién cdng viéc hiéu qua.
Tudn thi phip Iudt, gitt gin dao
dirc, bao vé dit nude, co tinh thin
trach nhiém déi véi ban théin, don
vi v x8 hil.

Ghi chii: Ddnk ddu (X) véo 6 fwomg ting
3.4, Vj tri viée lam va kha ning hoe tip ning cao trinh dj sau khi tit nghiép

3.4.1 Vi tri vige lim sau 6t nghigp

e Chuyén vién hoat ddng trong chc doanh nghidp kinh doanh néi dia, kinh doanh xuft nhip
khiu, kinh doanh qube té,

e Chuyén vién cic b phin, phing trong s¢, ban nganh ¢d quan ¥ nha nude vé kinh doanh
thwong mai.

» (Giang vién vé kinh doanh thuwomg mai trong trudmg nghé, trudmg cao diing, trung cdp.

o Chuyén vién té chirc v phén tich hoat déng kinh doanh ciia deanh nghigp
d.4.2. Kha ndang hoc tip nang cao frinky di sau khi tit nghigp

e Tiép thu t&t cde khod hoe ning cao nghiép vy chuyén mén.

e Tiép tue hoe 1én bie cao hpe
31.5. Pieu kién tit nghiép
Sinh vién durge xét va cong nhin tdt nghiép khi:



- Sinh vién dirge céng nhin t6t nghiép khi hoi di cae diéu kién duge quy dinh bii Quy ché
dao tao dai hé chinh quy theo hé thong tin chi hién hinh cia Trémg Bai hoe Gia Dinh

- Tai thiri didm xét 1ot nghigp, sinh vién khong bi truy cim trdch nhiém hinh su, khong dang
trong thid gian bj k¥ luit & mire dinh chi hoe tép;

- 6 chimg chi Gido dyc qubc phong - an nink;

- 08 két qué dat mon Gido dyc thé chit:

- Co don dé nghj xét 1t nghip trong trwimg hep di didu kién tdt nghiép trude han hodc tré
han so vai thin gian thiét ké cia khoa hoc.

- Piip tmg diéu kién vé ngoai ngit, tin hoe theo quy dinh cia Truimg Dai hoe Gia Dinh.
IV. CAU TRUC VA NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO
4.1. Céin triic chwong trinh dio tao

TT Khii kién thire Tong s6 | S TC biit bude v tw chon
TC Bat bugc Tor chon

A | Khi kién thire gido dye dai ewomg 44 44 =

B | Khdi kién thire gido duc chuyén nghiép 76

1. | Kién thuec cor ser nginh 21 18 3

2. | Kién thitc ngimh 27 21 f

3. | Kién thare chuyén nganh/ngdnh ndng cao 18 12 6

4. | Thuc tdp tot nghigp 10 10 .
Téngsé 120 105 15

4.2, Nji dung chwong trinh déo tao theo ede khii kién thive
Khung chwong trinh dao tgo

Khoi lwgng kién | Bat | Hoe
Mii h thire buie/ |phin H h
rr| M1 e phin S (AT
n
e séTc| LT |TH| |V R
chon |guy
I. Khii kién thire gido dge dai ewong (44 TC)
1.1, Ly ludin chinh tri i luje
1 | 00113018 [ Triét hoc Mdc Lénin 3 3 | 0| BB
2 | 00112006 | Kinh té chinh trj Méc Lénin | 2 2 | 0| BB
3 | 00112001 | Chi nghia xa hi khoa hoe 2 2 [ 0| BB
4 | 00112021 | Tur twéng HS Chi Minh 2 2 | 6| BB
" Lich sir Ding Céng san Viét
5 | oor1200s |MichsEPangCongsanVigt| | o | 5 | pp
Mam
I.2. Khoa hoc xd hgi 3 3 ]
6 | 00113010 | Phap luft dai cuomg 3 3 | 0] BB
1.3. Gide duc thé chit (khing tich liy) 3 0 | 3

Blag
e ¥
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Khii lwgng kién | Bit | Hge
op| M :w-: Tén hoc phin thirc bude/ plliﬁn Hoc sau hge
phiin dbee | el Tw hél: phéin
chon |quyét
T 7 | 00113005 | Gido dyc thé chit 3 3| BB | |
L4, Gido duc quoc phong (khing tich liy) 8 D | 8 i I (R
8 | 00118004 [ Gidoe dyc qubc phong g | 0o |s| BB 3
1.5, Ngoai ng - Tin hpe 18 | 12] 6
9 | 00113014 | Tiéng Anh | 3 2 [ 1| BB
10 | 00113015 | Tiéng Anh 2 3 2 [ 1] BB 00113014
11 | 00113016 | Tiéng Anh 3 3 2 [ 1] BB 00113015
12 | 00113021 | Tiéng Anh 4 3 2 [ 1] BB 00113016
13 [ 00113022 | Tiéng Anh 5 3 2 |1 ]| BB 00113021
Fhoa hoc may tinh wa
14 | 00113023 oy y 3 & (1 | B
1.6. Kién thirc dai cuong theo khai ngank | 3% 3
(kién thicc co bin ciia khoi nganh)
Hpe phiin bit bujic A TR
15 | 00113024 | Todn cao edp i | 0| BB
16 | 17113016 | Kinh té vi md 3 |0| BB
17 | 17113017 | Kinh té v md 3| 0| BB 17113016
(18 | 00113007 | K¥ nang mém 2 [ 1| BB
I, Khai kien thive gido duc chuyén nghiép 76
2.1 Kién thitc co sé nganh 21 | 14| 7
Hoc phin bit bugc 8 | 12 %
19 [ 12113040 | Quén tr hoe 3 2 [ 1] BB
20 | 11113016 | Nguyén ly ké todn 3 2 |1] BB
21 | 11113017 | Nguyén Iy tai chinh i [ 217171 BB
22 | 11113015 | Marketing can ban 3 2 [ 1] BB
23 | 11nizesy | 1% hoe tme dung womg| | 5 | | BB
quan Iy 0
24 | 08113024 | Thuong mai dign ti 3 2 | 1| BB
Hye phéin ty chon (chon 1 trong 4 hoe phin) | 3 2 | 1
25 | 11113014 | Ly thuyét xac sudt théng ké | 3 2 (1] TC
Van hoa doanh nghiép va :
26 | 11113034 | tedich nhigm x& hdi, dao dic | 3 3 TC
nghé nghi¢p
27 | 11113026 | Thi trwomg chimg khodn 1 | TC
28 | 16113008 | Nghé thuit lanh dao 1| TC

m = \&



Khisi lwgng kicn | B#t | Hee
o Ml:l ;{m Tén hoe ph in _ th e b ;fit:" j:t |Iﬂ iin| Hoe ?ﬂu hye
aeag S6TC | LT | TH 4 ""1 o
chpn [quyet
2.2, Kidn thire ngank 27 | 18| 9
Hye phin bit bujc 1T 21 7 g
29 | 24113005 | Chién luge kinh doanh 3 2 | 1| BB 12113040
30 | 24113004 | QA0 trh doanh nghigp 3 [ 2|1] BB 12113040
thuromg mai
Luit 4p dung trong thu
31 | 16113007 | AP dungtong thueng |, |y | g
mal
32 [ 24113003 | Marketing thuong mai 1 | BB 11113015
33 | 08113007 | Kinh doanh qudc t& | | BB
Thué va et dinh tai
34 | 11113035 byt djoh b 3 [ 2|1] BB
chinh
Tién Anh chuyén ng
| 35 | 24113002 | D Anh chuyén nganh 3 | 21| BB
l Thueonmg mai
Hue phin ty chyn fchon 2 trong 4 hpe pﬁﬂnj i f 2
36 | 05113024 | Quén tri chién luge 3 2 [1]| TC 12113040
Thueng thuyét va dim
37 | 05113057 | e YA i |2 1] 7 00113007
phan
38 | 23113002 | Tém Iy khich hing 3 ERE = 00113007
Wi | Théng ké img dyng trong
39 | 08113020 3 2 | 1] TC 00113024
kinh doanh
2.3. Kién thirc chuyén nganh/nganh ning cao 18 s | 10
(dii vii cic nganh khing cd chuyén nganh)
Hpc phin bat bujic 12 3 | 4
= —- |
40 |oariaprg | Qe quan bé khich 3 | 2|1/ BB 12113040
hing
L 151’ n x ] {:hua'
41 | 2411300 | ogstesvaquanlyehudt |, | pp 08113024
cung img
Phén tich hogt déng kinh
42 | 05113017 3 2 1 BB 11113016
doanh
43 | 03113044 | Khdi nghiép 3 2 1 BB
-ﬁpn ]lh_.in tw chon (chon Hoe ky doanh nghiép p o "
1 hodc 2/4 Hoe phiin ty c¢hon)
44 | 23116001 | Hoc k¥ doanh nghiép 1 6 0 |6] TC
45 | og113034 | XOCtCnthuongmgivadiu | 1, || e
tir quic té
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Khoi lrgng kién | Bat | Hye
- h‘;i;:c Tén hoe phdn thire h;i'm.l’ I::::m Hye :n:l huye
1;. SE.TC LT TH F n .:I an
v \ chon |quy
46 | 06113015 | Quan tri thrrong hiéu 3 EEWR 12113040
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Chuén déu ra chimomg trinh dao tao
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VI. Phuwong thire giang day va hoe tip

Phuong phdp giang day va hoe tip duge thé ké cho chuong trinh dio tao nhim dam béo cho
ngun hoe phét trién toin dién vé kién thire, k¥ niing va thdi d3. Phuwong phap giang day va hoc tip
duge ap dung da dang nhim giip nguin hoc dat duoc cdc chufin dfiu ra ciia chuong trinh dao tao.
Phuong phip gidng day va hoc tip gbm cdc nhém Ién: day hoc teve tidp: day hoc online; day dua
vio hoat ddng trai nghiém: day dwa vao nghé thudt; day dya vao k¥ niing trr duy: day hoe tweng
tic; day hoc theo hudmg nghién ciru va dng dung, day hoe dya vao cdng nghé va tr hoe.,

Viée dp dung da dang edc phuong phip day va hoe khie nhau nhim gitip cho nguwin hoe khing
nhiing 6 kién thire nén ting chuyén mon va kién thirc xi hoi ma con c6 kha ning sit dung kién
thire dé efing tic voi nguii khic cimg phat trién ning lye, Cée phuong phép gidng day va hoe tip
durge sir dung trong chuong trinh dao tao ey thé nhir sauw:

6.1. Phrong phip day hoe tre tiép

Phwong phdp day hee trye tifp 14 chién luge day hoe trong d6 b cde thing tin duge truyén
tai dén vii ngidd hoe theo céch tnre tiép, gidng vién trinh bay va ngudi hoe ling nghe. Phirong
phap nay thuémg durge dp dung vii ede 16p hoe truyén thing va ¢d higu qua khi mudn truyén dat
cho nhitng ngwin hpe nhitng théng tin co ban, giai thich mdt k¥ ning mdi. Cédc phuong phép gidng
day nay theo chuong trinh déo tao dp dyung vt cde phuong phip sau:




+ Gidi thich eu thé: Gilang vién huwdmg diin vh giai thich cha Liél cil thé cde ndl dung lién
quan dén bai hoc, gitp nguii hoe dat duge mye tigu day hoe, kién thire va k¥ néng.

+ Thuyét gidng: Giang vién trinh biy ndi dung bai hoc va gidi thich cée ndi dung trong bai
giang, Giang vigén b ngudn Ihuy{'n trinh, dién giang. Nguoi hoe chi nghe giang va ghi cha dé tiép
rhiin cdc kién thirc méa Eiang vién trug.-'f:n dat,

+ Tham ladin: Nguiri hoe duge tham gia viie cac khda hoe ma ngwin dién gidng, thuyét trinh
dén tir doanh nghiép bén ngodi. Théng qua nhitng trao ddi chia s& kinh nghiém va hidu biét cia
dién giang dé gitp ngudi hoe hinh thinh kién thire thng quan hay ey thé v& nganh, chuyén nganh
dao toa

+ Ciin hiii goi mir: Giang vién sir dyng cde ciu hoi ggi mé hay cde vin dé vi hudmg hin
gitip ngudn hoc timg burde i i cdu hoi, Nguii hoe 6 thé tham gia vao thao lujn nhom dé cing
nhau gidi quyét vin dé dat ra,

6.2. Phwong phap day hoc dwa vao hoat djng trii nghiém

Phuong phép day hoc dia vio hoat déng trii nghiém 14 khuyén khich ngudi hoe thire hién,
tan e héi cho nguii hoe thye hinh. Bigu nay, thie ddy ngudi hoe khim pha, lya chon, gidi quyét
viin dé va twomg tic viéi cic dii tuomg khée. Cée phuong phip giang day ey thé duge churong trinh
4p dung gom:

+ Trib ehoi: Gidng vién 0 chire cho ngui hoe tim higu mit vin dé hay thé nghi¢m nhimg
hanh déng, nhimg thai d§, nhitmg viée 1am thing qua mdt trd choi ndo d6 vii mt by quy tac rd
ring. Thing qua trd choi, ngudi hoe tiép cdn kién thire mit cich canh tranh v hop tic vdi nhimg
ngudr hoe eiing, gitip ngudi hoe nhdn ra quyét dinh cia ho eé dnh huwémg nhur thé nao dbi véi ban
thin v cha nhimg ban hoe cing tham gia trd choi.

+ Thye tip, thye té: Giang vién tao diéu kién cho nguin hoe 4p dung 1§ thuyét, ede kién thir
di hoe vao thire tién va hogt dong rén luyén k¥ niing chuyén mén, nghiép vu théng qua vide tham
quan, kién tip, thye tip. . .tai cde Doanh nghiép, Cang ty logistics hofic cdc co sir thye té khac. Qua
d6, nguiri hoc cing cb duge kién thite va rén luyén k¥ ning, thai dé cia ngudi hoe trong sudt qua
trinh dao tao.

+ Tranh lufin: Gidng vién to chirc cho nguii hoc thao lufn va tranh cfi vé mit vin d& ma
¢ it nhat 14 hai quan diem trdi nguge nhau. Nguwdi hoe & 1 nhém chung quan diém cing nhau
thio ludn, phén tich d& bién hi cho § kién ciia nhém minh, hode dimg tr duy phéan bién phén tich
viin dé v tré & cdu hi, ddi ddp véi nhém dbi Igp.

+ Théo ludin: Gidng vién néu ra céc vin dé hoc tip, to chire dbi thoai, trao dbi ¥ kién giia
giang vién v ngudi hoc, dé nghj va cho phép ngudi hoc bay t6 nhimg kinh nghiém cia minh, chia
s¢ ¥ tuomg vol nhaw, cing nhau tim o1 giai dap. Théng qua thao ludn, ngwdi hoe rén luyén tinh
thiin hop tc, phit trién duge khé ndng ling nghe, hiéu, tdng hop v phin tich; tir 4, kham phé sy
da dang cia vin dé, nhén thire vé sir thn tai eda cde cdch nhin nhin khie nhau trong ki nguyén
ctia kham pha tri thirc.

6.3. Phwong phip day dwa vio nghé thugt
Phuong phap day dua vao nghé thudt la viée dp dung nghé thudt vae viée day hoe, kich thich
tri tirdmg trgmg, sir sdng tao cia ngudd hoe, ddng thid phat trién cam xde, cdc k¥ ning cin thiét khi



hénh nghé Logistics va quan Iy chudi cung img vién hofic hoat dong trong Doanh nghiép, Céng
ty, cac dom vi hanh chinh sir nghigp nhur k§ niing giao tiép, giai quyét vin d&, suy nght phé phan
vil L duy phén bién,

+ Péng vai: Gidng vién 16 chire cho ngitri hoe thyre hinh mt s6 céich (mg xir ndo &6 trong
mét tinh hudng gid dinh. Ngwii hoe duge rén luyén thye hanh nhimg k¥ ning (mg xir va by 16
théi di trong mdi tridmg hoe dudmg trude khi thue hanh trong thye tiéng gy himg thi va ¢hi ¥
cho ngwin hoc; tao diéu kign lam nay sinh 6c sang tao cia ngutn hoc, khich 1€ sy thay déi thai da,
hanh vi ciia ngudi hoc theo chuin mue hanh vi dao dirc ¢4 nhin va dao dirc nghé nghiép. Phuong
phap nay co thé gitp dat dwoc chudin diu ra theo tiéu chudn CDIO nhir; Tu duy suy xét, phan bién
{critical thinking); nhén biét vé kién thire, k¥ niing va thii d cd nhén cta ban thin.
6.4, Phuromg phip day k¥ ning tw duy

Phuong phip day k¥ ning tr duy 1i viée day cho nguid hoe cich thire suy nghi, lip ludn,
phén tich mdt cdch logic cia ngudi hanh nghé Logistics va quén 1y chudi cung tmg vién (hay bt
k¥ nhimg nguéi néo lam viée trong nganh Logistics va quan 1¥ chudi cung tmg) dé tim ra giai phap
hig¢u qua cho mdt vin dé phap Iy cu the.

+ Gifii quyét viin dé: cung cip cho ngudi hoe ki nang tr duy xdc dinh chinh xdc vin dé va
dinh hudng gidi quyét vin dé theo ding yéu ciu can thiét cho vn dé phép 1y cu thé; ngudi hoe
vira ndm duge tri thire, vira ném duge phuong phap linh héi tei thive, phéat trién nr duy tich ewe,
tich lity duge nang hre thich tmg véi dii sbng xa hoi, phat hién kip thid vh giai quyét hop Iy cdc
véin dé ndy sinh.

+ Hoat djng tw duy tim § twrimg: hudmg din ngudi hoc trong mit théd gian ngdn nay sinh
dugre nhidu ¥ tréng, nhidu gia dinh vé mdt vin 4 ndo 46, lign tue dat ta nhitng ciu hoi d& lam
vin dé phap 1¥ 45t ra va b duge gidi phap gidi quyét viin dé,

f.5. Phwong phip day hoce turong tic

Phuong phip day hoe tuong tée 14 chién luge day hoe hudng véo nguin hoe, gidng vién chi
I nguér 16 chite méi tnrémg hoe tip va hd trg, tr vin cho ngwid hoe; trong qua trinh day hoe, dién
ra cac hogt ddng tuong téc da dang duge to chiic phit hop, doi hoi tich tich eye va tu lue cao cha
ngin hoc.

+ Hoe nhém: Giang vién chia nguéi hoc ciia mét I6p hoc thanh ciéc nhdm nho, trong mdt
khoang thévi gian nhit dinh, mdi nhém tir hodn thanh céc nhiém vu hoe tip tén co sér phén cong
v hop téc lam viéc nhom, K&t qua lam viéc clia nhom s& duge trinh bay va dénh gid trude todn
Iép. Phueong phip hoc nhém gitp ngudd hoe phét huy duge tinh tich ewe, nidng cao tinh trich
nhiém, phat trién k¥ ning lam vide nhdm va k§ ning giao tiép cia nguin hoe

6.6. Phuwong phap giang day theo hwdmg nghién ciru — Giang day

Phuong phap giang day theo hudmg nghién ciu — giang day khu:,rén khich nguén hoc xac
dinh véin dé, diit ra cic céu hoi nghién ciru, tim cdc phuong phap phit hop dé gidi quyét vin dé mit
cich e6 hiéu qué hofic dira ra két lufin dym trén nhimg biing chimg thu thip duge qua hoat déng

T T s

o



nghién cim, Che phuong phidp gidng day theo hurdng nghién ciu - giang day duge chuong trinh
Ludt ap dyng thirdmg gﬁm:

+ Nghién cin dfe Wp: giang vién humg diin nguii hoe phat trién kha niing 1p ké hoach,
to chire, nghién cim chi di mét cach déc lgp. T do, phat trién mire d3 tr duy va tang crdmg dong
luc hoc tich ewe cia ngud hoc.

+ Ihr din nghign edru: nguii hoe nghién clu miét viin df:, mit chi dé nao d6 va viét bdo céo,
viét két ludn,

+ Trg gidng va hi trg hoe thudt: ngudi hoe tham gia hi tro giang vién trong cde budi hoc:
hode tham gia cde ciu lac bd hoe thudt, che dién dan hoe thudt, cie siin choi phip 1Y do Khoa va
Truimg té chire.

6.7. Phwomg phap day hoe dya vao cong nghé

Phuong phip day hoc dua vio cong nghé 13 chién luge st dung cdng nghé hign dai vao méi
trudmg hoc tip, gitp cho qud trinh giang day sinh ddng, hiéu qua va tich cyre hon.

E-leaning: 1i phuong phdp gidng vién va ngwéi hoc day sir dung cdc cong cy trye tuyén dé
hd trg cho qud trinh giang day va hoe tip
0.8. Phwong phap ty hoe

Mg hpe tiép nhin v luu gilr thdng tin tir giang vién va by minh nghién edu, suy nght sir
dung ede nang lye tri tu@ (quan sét, so snh, phén tich, thng hop...), chuyén hoa thanh sin phéim tri
tué ciia ban thin. Hoat déng tir hoe tao didu kién cho ngudi hoe hiéu séu tri thire, mir ring kién
thitc, ciing cb ghi nhé vimg chic tri thire, biét viin dung tri thite vao gidi quyét cic nhigm vy hoe
lﬁpl 9

Bai tip i Nha: Giang vién dua, giao cho nguii hoe cée bai tip, nhiém vy da dang dé nguini
hoc lam vide & nha. Théng qua viée giai quyét nhiém vu dat ra, ngudi hoc ting cuémg duge ning
Iy tyr hoe, tich 10y nhiéu kién thire, rén luyén va phét tridn duge k¥ niing nhur yéu ciu cia giang
vién.

6.9, Phaong phap day hoe theo tridmg hgp dién hinh (case study):

Giang vién dua ra cdc tinh hudng nganh Logistics va quan 1§ chudi cung (mg, céc sy kién,
v vide thye té ¢6 tinh dién hinh dé ngudi hoe phén tich, tim hiéu nguyén nhén, két qua va phuong
thirc giai quyét... tir d6 rit ra cde két ludn, nhimg tri thire c6 ich.
VII. Phwong phip dinh gid ngwii hoe
7.1. Cac phuwong phap dinh gii

Piéink gid két qua nguwii hoe 14 qué trinh ghi chép, luu 1 va cung cip thing tin vé s tién b
ciia ngudni hoe trong sudt qué trinh day hoe. Vige ddnh gid ddm bao nguyén thic i ring, chinh xde,
cong bing, khéch quan va phin hda, lién tye dinh k. Yéu cdu vé tidu hi danh gid duge thiét ke va
chng bé, lam rd cho ngudi hoe truée khi tham dy hee,

Céc théing tin vé danh gia dugc cung clp chia s& kip thii cho cdc bén lién quan gbm: ngulri
day; nguiri hoe; phu huynh va nhi quéan 1. Tir d6, Nha truémg, Khoa, ¢f vin hoe tip, gidng vién
gidng day 6 nhimg gidi phap, didu chinh, cai tién vé cic hoat ding day hoc, dam bao dinh huéng
va dat duge muc tidéu day hoc.
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Céc phuong phap dénh gia duoe si dung trong chuong trinh dioe tge duge chia lam 02 loai
chinh 14 ddnh gid theo tién trinh va dénh gid tong két/dinh ky {cubi k¥, gitta k¥). Cac hinh thire,
ndi dung ddnh gid duge quy dinh ey the trong dé cuemg chi tiét ciia timg hoc phé’m
«  Pénh gis theo tién trinh

Prénh gid theo tién trinh 14 nhiim cung cip kip thii cde thing tin phén héti ciia ngudn day va
ngudi hoe vé nhimg tién bd ciing nhur nhimg diém cin khic phye xudt hién trong qua trinh day
hoc.

C4c phuong phap dinh gid cu thé gém: dénh gia chuyén clin; ddnh gid bai tip; lam vige
nhém va thuyét trinh

+ Dénh gid chuyén edin: Ngoai théd gian ty hoc, su tham gia thuémg xuyén, déy di cde budi
hoc trén 16p, phong thye hinh, cie budi tham quan doanh nghiép ciing phan 4nh thai dé hoc tip
ciia nguén hoe; sy tham gia diy di céc gilr hoe theo quy dinh gitip nguii hoe tiép nhin kién thire,
rén luyén k¥ ning mét cdch hé théng, lién tyc v hinh thanh thai 45 1t va ding ding, chip hanh
tot nii quy, né aép tai cor quan, doanh nghiép sau khi ngudn hoe tiit nghiép.

+ Pdnh gig bai tip: Ngwdi hoe duge yéu cdu thye hign mdt s6 néi dung lign quan dén bai
hoe trong gid hoe holic ngodi gitr hoe trén 1ép. Céc bai tip ndy duge thye hign bii mdt cd nhéin
hofie mit nhom nguii hoe dge dinh gid theo cdc tiéu chi ey thé tiy gidng vién quy dinh nhung
khong chiém quéd 10% ti trong dénh gid qud trinh.

+ Lam vi¢e nhom: Ngwini hoe lam cée bai tdp thye hanh nhom hodc lam béo cio nhom theo
chc chi dé do gidng vién phin céng hofic chii d& nguii hoe tw chon cé su déng ¥ clia gidng vién
dra trén ndi dung trong chuong trinh hoe. Hinh thire dinh gid duoe quy dinh theo dic trung timg
hoc phén v khing chiém qua 10% t§ trong dénh gid qua trinh.

+ Pdnh gid thuyét trinh: Trong mét sé hoc phin, nguii hoe duge yéu ciu lim viée theo
nhém dé gidi quyét mat vin dé, tinh huéng hay ndi dung lién quan dén bai hoc va wrinh bay két
qué ctia nhim trde ede nhém khéc. Hoat déng khing nhimg giap ngudi hoe dat duge kién thitc
chuvén nganh ma con phét tridn cic k¥ ning nhu: k¥ ndng giao tiép; thuong lugng; thuyét trink;
lam viéc nhdm.

+ Kiém tra viin dép: Di v cde hoe phin ngoai ngit lién quan dén k¥ ning néi, nguin hoe
thure hién bai kiém tra viin ddp véi cée giang vién dua trén cac chi dé da dwoe hoc trong hoc phj:in.
¢ DPinh gid téng két/djnh ki (cudi k, giira k)

My tiéu cia logi danh gid ndy 14 dua ra nhimg két ludn, phin hang vé mirc d6 dat duoe muc
tiéu va chét luong déu ra, sy tién b cia ngudi hoe tai thid digm dn dinh trong qué trinh day hoe
gbim: dénh gid cubi chuomg trinh hoe, dénh gid gita hoe ki va danh gid cudi hoe ki, Céc phuong
phip dénh gid duge sir dung ciia loai ndy bao gom:

+ Kiém tra viét: theo phuong phap danh gid nay, nguid hoe duge yéu clu tod 1id mot s6 ciu
héi, bai tip hay ¥ kién cd nhin v& nhitmg vin dé lién quan dén yéu ciu chudn diu ra v& kién thire
ciia hoe phin vi duge ddnh gid dua trén ddp 4n dugc thiét ké sin. Thang diém dénh gia duge sir
dung trong phirong phdp nay 14 thang diém 10, $6 lugng cdu héi trong bai dénh gid duge thiét ké
tity thude viio yéu clu ndi dung kién thirc cia hge phin.
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+ Kiém tra triic nghim: Phuong phap ndy ciing tuong ti nhir phirong phip kiém tra viél,
nguin hoe dirge yéu clu tré 1od cde ciu héi lign quan dya trén dép 4n di duge thiét ké sin.

+ Thuyét trinh: Phuong phip nay ciing trong tir nha phuong phap dédnh gia thuyét trinh
trong logi danh gid theo tién trinh,

+ Thyre hanh: Pinh gid kha nding thyre hanh k¥ ndng chuyén mon.

+ Biio cio thye tip, khéa lufin/chuyén a& 6t nghigp: Bao cdo thue tip 16t nghigp, chuyén
d& hay khoa lugn tdt nghiép duge danh gia bii giang vién hidmg diin, hoi dbng dénh gia khoa luin
té1 nghiép biing céch sir dung cdc phiéu dinh gid phit hgp véi nganh dao tao.

7.2, Ciing cu, tién chi danh gii (Rubric)

Trén co sér cde phong phip dinh gid, Khoa Kinh té - Quan tr dd xiy dung cic cong oy, tiéu
chi ey thé thyre hién viée ddnh gid nguéi hoc theo cc Rubric. Tuy theo yéu ciu, myc tiéu va dic
trumg cia timg hoe phéin dé lya chon phuong phap ddnh gid cling nhu Rubric danh gid thich hep.
Ciing mét phuomg phép danh gid ¢6 thé dp dyng Rubric khac nhau cho cie hoe phin khic nhau,

Céic Rubric dénh gia duge xdy dyng chi tiét twong img phong phap dinh gid, cy thé nhu

Sall;
- Pénh gid chuyén cin
Mike chit hrong
2 T¥ 18 Durdri mire yéu | Khing chiip
Tiéu chi (%) Riit tiji Pat yéu ciiu N il
Tir 10-7 Tir 7-5 tie 5-4 Dhedsi 4
Hién dign 20 Tham gia Tham gia 70 - | Tham gia40- | Tham gia <40%
trén lip >R0% budi hoc | 80% budi hoe |  70% budi hpe budi hoe
Nhiét tinh teao Ehﬁz';g ﬂ‘:ﬂg’a Khéng tham gia
- disi, phat biu, | C6 dat/rd 1od v gk . P va khing tra 1&d
Tich cye trd I nhidu | cdu hoi . m:;f fhi" duge khi e6 yéu
el hoi : ciiu
dinh
- Pnh gid bai tip

Trong qud trinh hoc, sé ¢6 mit 56 bai tdp vé nha thiee hign, ngudi hoc thiec hién bai tdp va ed
kiém tra ngdu nhién tai ldp), s& dwoe efng vao diém gita ky (10 da la 2 d cing)

Mire chit lugng
Dwivi mire véu |  Khing chi
Ticueni | TV Rétede | Datyéu chu :;u y ':;f;: P
| (%) 3 15 1 0d

B 56 béi va Khéng nip di si
Thye hién 5o | ding han. B sb bai val S6baindpdid | bai yéu cdu.
bai tip Hinh thire diing han. nhumg ndp tré | Bai do ngudsi

chiim chit dep khéc thye hién




Mire chiit lrgng

- : Dwdi mire yéu | Khing chip
Titn chi :;f “’#_‘“i_ S b chu nhin
2 f.5 ! | {ief

Bai lam hodan
Bing trén 80% | Pang 50- Briing <50% toan sai yéu ciu
Mol dung 70 | v&u céu kign 80% yéu ciu nhung cd ch kitn thire va ndi
thite kién thirc ghng thye hign | dung khng lién

quan yéu ciu,

- Bianh gia thi giia ky: thll}rf*t irinh/thi gifra k¥
Trong qud trinh hoc 3€ cd cde chuyén dé diegre bdo cdo, mii chuyén dé cd khodng 3 ngwdi hoe

thue hign. Newdi hoe bdo cdo chuyén dé sé dwpe toi da 2 didm cang vao diém giita k). Diém gitta
kv téi da 1a 10 diém,

Miie chit lwgng
. Dwii mire yéu | Khing chip
o '::r 1é Rt tiit Pat yéu ciu A ahdn
) 2 1.5 ] 0d
TE“; h?’ ‘f“"’cgi Trinh biy nji
ngi dung yéu :
£ | khdng hé
véchiidé,co | Trinh biy diy | Trinh bay khong | © ™% 7 nf}[‘ "
. thémchendi | dinidung | diindi dung theo | _
Wi dung 30 i ; dung quda so sdi,
dung lign quan | yéuchuvd | yéu cdu vé cha {iir i
déng gop vio chii dé dé E':hanggtinp
viéc md ring A i
thiet.
kién thirc a
Céch trinh biy Trinh béy dang
o ing dEhidy o6 | covtinan | oo Mitmpten | OO
Hinh thize, sdi, ngudi nghe
20 | sang tao. Nhin bay rd rang, | dugc sy quan .
béo cdo i o' s BN Gip et khiing thé hiéu
duroe ¥ kien/ cdu | de hiéu. tim tir ngudn hE
h - duoe néi dung
hoi quan tim nghe
Cdc clu hoi duge| :

. : S Ees Trd lii i -
Triloichu | o |wdloi dhy di, 1o | Trd lod duge 25%50:,":&“ Khéng tra 1i
hoi ting, va thoa 70% cau hoi. | . ? duoe ciu ndo

ding

Thé hién sy cong

tde  gilta  eche| Co sy chng tic| Khing co sy két
. e o b : ;

_ thitih, vl Gorg) gile chs Mol bon I8 00N 1o vk ol elipi
Lam viée 20 nhdm rd rang. Co| vién trong | thanh vién, co 1 hodn chinh sid
nhom phén chia céu trd| nhém nhung| hay wvai thanh udi d

l5i va bio cdo|chua thé hién|vién chuén bj va| ™ =
gifia cdc thanh| 1o ring biio edo
vién

- Thi cudi ki ciun héi tw ludin, tric nghiém, tiéu lujin

# ol




+ Dang eiun hai tw lndn

Dang ciin Riit tii Pat yéu ciu Khéng chip nhjn
hii Tir 8-10 - Te37 A Ductii 4
Trd 18/ gii thich cdu hoi | Tra lovgial thichcduhoivan | —_—
voi cée kidn thire va sy | cdc kién thic chung/ ftlﬂhi hl.mng i _m' gtm
Caccau | hifu bidt vt teji; thé I.i?l'. thé hién sy han ché vé thich I:ll[_l.lTC chu ]1{31,
hai t ludn | hién khi néng thng hop, két hop, phﬁrt tich vin dé; i'il:hﬁnﬂ Ikéldhlf_-rp;g?an
phin tich vA &p dung | khéng co/ it thé hi¢n sdng tao :I:é hi‘;“ﬂn':mﬂmﬁ
samg (Ao
+ Dang ciu hii triic nghiém
[ Dang Riit tiit Dat yéu ciiu Durdi mire yéu| Khing chip
ciin hbi ciin nhin
trie Tiir 8-10 Tir 5-7 Tir 4 -dwedri 5 Duecri 4
nghiém
Nhé va hiu duoc| Nhé va hieu duge| Nhé v hidu| Nhé va hieu duge
cde kifn thite d3| cdckiénthive dd hoe,| duge ede kién| cde kidn thic da
hoc, vin dung kién| nhin dién dupe cdc| thic 48 hgc.| hoc. nhdn  dién
Bl ﬂiﬁcd&i.mng mﬁlﬁi‘! vin d& Kkién thirc n]:uﬂn::liénid?uc 1:!1:;#:: cic viin ﬂé_,
s tinh hluu-ng thyre 12| trong  mdt ti!ﬂ'r cc van df"' 1.ml:1 tinh hudng cd kha
o vi gidi thich céc kha| hudng thye €, gidi| hudng co khi| nang xdy ra. C6 sy
niing xav ra. C6 su| thich cic kha ning| ning xay ra. Co| lyja  chon  ding
lra chon ding tir| xay ra. Co sy Iyal sy I chon| dudi 40% s ¢l
80% sb ciu hoi tré| chon ding tir 50%| ding tir 40%)| héi,
lén. dén dudi 80% dén dudi 50%
+ Tién lufn
Nii dung Riit tiit Dat yéu clu Khing chip nhin
tiéu lufin T 8-10 Tir 5-7 Deiti 4
i Viét tiéu lugn:
;jit;iiﬁumg phap Hifn:  duge P!fum}g
5wz . O | phép, quy trinh vigt tiéu
quy trimhviet tdu dugn. | Vit tidu lugn:
LI e | e S A i |40 dhus U i i
Npiah ol SOORE | o i 8 fing theo Fotmi oa
s Nghikn, by, df | DNCE G, DhUONg | g, KLung o
s itz phgm v Ngkigo phap Nghién ciu, doi | trdmg.
Tiéu lugn twgng- pham vi Nghién | Khong tra léi/giai thich,

ciru, bb cyc.

Cor siy Iy thuyét

Téng quan Nghién clru
Thye trang - giai phap
Két ludn — kién nghj

C6 kha nang thng hop,
phin tich va &p dyng

e &

ciru, b eye.

N&i dung cod kién thic
chung/ it chi tiét; thé
hién sir han ché vé két
hop, phin tich vin d&
khiing cé/ it thé hién

khing c6 ndi dung, khéng
thé hién kién thirc; khéng
kiét hop, phén tich viin dé;
khing thé hign séng tao.

B




| Neidung | Réttdt | Dat yéu cliu Khing chiip nhin
titu lufn Tir 8-10) Tir 5-7 Decri 4
simg fao trong bai i
ludin
= Pdinh gis thue hinh
B TV 18 Mirc chit homg
Tiéu chi %) | Riit tiot Pal yéu ciin Khing dat
) Tir [0-7 Tir diedi 7-5
. .. .1 | Di hoe tré (<2 budi), Viing >1 budi thuc
Bi hoe d i, déi : T
Higndign | 10 | 0 Mecdinggio.day |4\ s o adydi(vingl | hanh:Ditd>2
du: 1 25
budi) buii. |
, Thyre hién di ndi dung, | Thye hién di ndi dung, it o , :
: - : ; . | Khéng thuc hién d
Efl % 10 | phat biéw, trd 104 nhidu | ted 16 cau hoi trong budi ,i“;fn e ign
tlp chuhsi. thye hénh P
Thé hi thc : i
Lam viée i e Elf:tsl.l' Dﬂnfién Thé hién cing tic trong | Khiing cing tic
: hénh Pame
nhém o e B P nhdm khong tht e hién
- Bso ciio thire tip, khéa lufn/chuyén dé tot nghiép
+ Diém thye hign d& cwong (10%)
Mive chit lirgmg B
Ty 1é Duwdi mire yéu | Khéng chip
t tit Dat véu ci 4
Tiéu chi %) Riit th at yéu ciu chu ahi
Tir 10-7 Tir 7-5 tir 5-4 Dhecsi 4
Hiu 1, e6 tur 3
Lua ch P | Khéng hidurd | Khéng c6 kha
_I s duy va che giai | Hidu rd Iinh s g
linh v, tén .| link vire, tén va | nang hiéu linh
: 70 | phdp cho lTnh vire, tén va noi : e
va ndi dung o kol | i ko o n(i dung bdo | vire, tén va ndi
béo cdo ;'ﬁ; 1:29 i & e dung béo céo
T 1 tudin
Truée 1 tudn | Ding | tuln Iifu:mt‘m;: .
Hodnthanh | 30 |saukhiphin | saukhi phin . Sau 2 tudn
: . X tudn sau phén
ding han cong ciing o0

+ Piém chuyén cin tai o si thye tip (20%)




Mirc chﬁﬁng
’ £ o Duwii mire yéu | Khing chiip
Tiéa chi ’:;i:é Riit tht Bat yéu ciin B Eﬁu nhin = |
f0-7 =5 3-4 el
; i 4 : .. | Hién dién| Hign di¢n
Hign dign tw) g, |Hien 480 ogoe-  700%| <70%>  40%| Hign din <40%
dom vi thuc tip =00% thinglan| .. . REAFF LI
théi gian thixi gian
o o =il . Thyc hién diy ==
Ahpekied, Thye hién day| Thye hidn ddy| "0 o o] Khong thc hién
theo ddi, ghi 70 di, theo dii sat, | da, theo dii sét, diii v ohi chép| & vit thiby ghi
nhéin két qua ghi chép 1o ghi chép chua| Eﬁt! ol o
thye tép rang, chinh xac, | dat yéu ciu, e *
+ Diém hodn thinh Bio cdo (20%)
Mirc chit lrgng ]
Ty 1@ : Durdi miie yéu | Khéng chiip
Tituchi | (%) Rittot | Dot yéu cu chu nhin
-7 7-3 J-4 i
, Biét tong h Biét ton
Biét tng hop ' i SR g hop
. .p o 0| biétcdch xirly | nhumg khéng :
va biét cich xir . TE F | 85 lién khéng rd
Téng hop v 10 | 19 55 lidu. hidu 50 liéu nhung | biét cach xi Iy ring, khong dy
xir Iy két qua k}él umn khong hiéurd | s ligu, khong | '
e q ® | kétqua théng | hibu két qua '
: ké. théng ké
_ ., Viftvitrinh | Viétvatrinh | Khéng c6 kha
Kha nang ;:Etr;i;i;h bity 10 ring, bay khing b nfing viét va trinh
it vé trinh 20 |, ¥ Chi nh chura logic. ring, khéng bay két qua
by 5‘?&";' z Chinhsim2 | logic. Chinh sita | Chinh sim >3
: lin, 3 ldn, lin.
kien thirc . e
Cokienthie | o0 \idnthie | Thiu kién thirc | _ ., :
tiit khi dénh : : .., ¢, | Kién thirc sai va
. i e ok tét khi ddnh khi ddnh gis ket nhén xét Két o
Dinh gid vé| o gm_ml oy | Ebkétqui it | qua khongthio | | T
kién thire 1 thao ludn, nhn | ludn, nhin xét
co s0, duara 3 i j
0, | xétvadd nghi | va dé nghi chua
nhin xét va dé cliisa how ¥ hop 1§
nghi hop 1y |
Hoan  thanh Np trong théi | Nop sau thoi
dimg han | | : ; ; Khi
dung han 1, [P dinats gian giahan | gian gia han g




+ Biém chim phiin bign Béo cho (50%)

Mire chit hrgng
Tiguchi | Ty Rilt tét Pal yéu cin | Dwdimie | Khong chip | Piém
Ié yéu ciu nhin N
Y Tie 10-7 Tir 7-5 wes4 Dueeri 4
Trinh by diing Trinh béy theo | Trinh bay Trinh bay Sﬂi.
PRI format n]u.mlg khéng hodn | hodn {odn 'l"lﬁ'll
Kl i khiing cén {ni tuén;flimg format Béo cao,
sifta :::é_:: phin gifta cdc phan | vdi format | khing du 5&
Hinh thire 20 | khong cb 13i * | hodc co kha héc:‘can, trang qui dinh,
Bao cdo el nhiéu 18i chinh | nhiéu 18i qué nhiéu 15i
Fih dnt miny | 2 Khonged | chinh t, chinh ta, khing
hinh anh minh | khéng co dit céc phén cia
e hinh  minh | mét béo cdo.
chinh xic.
hoa, .
Pat yéu ciu Pat yéu ciiu ;
Dat yéu ciu clia mét béo cia mot bdo | Khing dat yéu
e N co trinh d§ | céo trinh 4§ | elu ciia mit héﬂ
Nigi dung cho trinh dp dgi | 22 boc: chinh | dat hge, T
vl s 30 b bt sk xdc vE mat . nhimng df hr::c:, k;hﬁng chinh
% I;m Vhoa | Khoahoe & cip chinh xde vé | xde vé mat khoa
' d chap nhin | méit khoa hoe
I o durgre hoc khing
can
K&t qua thu
£
Kérquitha | 0 q‘;ﬁ,ﬂ'ﬂ“ ‘T}f‘;ﬁ' Két qué thu thip
thiln ehinhio; | AP SMONESE; | ol hodn todn khong
2l e ding tin chy, xr | Sngtnedy, |khbngeao | L e
Ketqud | o | ombngxe | ¥ théng k¢ | nbumg xit 1y ddng tin cly, xir
Sk din Aiinp ot ikt | S ALUTIE thbng ke 19 théing ké sai
e khéng co gia | dimg, khong R T L
cao vé mit khoa| y e e khéng co y nghia
hos. tri cap vé mat | co u;l:u:u ¥ B it bk o,
khoa hee. nghia vé& mit
- khoa hoc.
S6 lidu trinh
by khing ré | S6 liéu sai,
ring va thitu | lim anh Sira toan bé bdo
Han ché Chi chinh sttea | chinh xdc. Mt | huémg dén | cdo, cd mit hinh
ciabdo | 20 | viti 18i chinh ta, | vai kién thic | ndi dung bée | thirc 1dn ni
cdo i danh may. | khéng ding | cdo, sai kién | dung.
nhung khiing | thirc nén
sai kién thire | tang,
nin tang.




VIIL M ti viin tit ndi dung cic hoe phin
1. Triét hye Mac Lénin

Thvi Iurgrog: 3 tin chi

Biéu kién tién quyét: Khng

Néi dung: Cung efip cho ngudi hoe kién thite co ban vé triét hoc Méc-Lénin, vin dung
kién thirc triét hoc Méc-Lenin dé rén luyén tr duy bién chimg, sdng tao, biét vin dung thé
giti quan, phuong phap luin khoa hoc cim triét hoe Mic-Lénin dé phan tich va giai quyét
viin dé. Chi nghfa duy vit bién chimg. Phép bién chimg duy vit. Chi nghia duy vit lich sir,
2. Kinh té chinh tri Mdc Lénin

Thini hugng: 2 tin chi

Diéu kién tién quyét: Khing

Nii dung: Déi twomg, phuong phdp nghién ciru va chire ning cia kinh té chinh trj Mac-
Lénin. Hang héa, thj trudmg va vai trd clia cdc chil thé tham gia thi trudmg. Gid trj thing du
trong nén kinh té thi truong. Canh tranh va dGe quyén trong nén kinh té thi truémg. Kinh 1é
thj truémg dinh hudmg XHCN va cdc lgi ich kinh té tgi Vigt Nam, Céng nghiép héa, hién dai
héa va hdi nhip kinh té qubc té cia Viét Nam.
3. Chii nghia xd hgi khoa hgc

Thiri lugmg: 2 tin chi

Diu kién tién quyét: Khéng

Néi dung: Cung cip cdc khai niém ciin ban vé chii nghia xa hdi khoa hoe, vj tri cia chi
nghia xi hoi khoa hoe, d6i twgng nghién ctru chii nghia xd hi khoa hoe, phuong phép nghién
ciru chii nghia xi h{i khoa hoc, chire nidng nhiém vu chii nghia x3 hdi khoa hoe, ¥ nghia cia
viée nghién ciru chi nghia xd hji khoa hoc.
4. Tw twing Ho Chi Minh

Thiri lugng: 2 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khing

Noi dung: Biéu kién lich sir - x hdi, ngubn gbe hinh thanh va phat trién tu tuémg Hé
Chi Minh; Tu tuémg Hé Chi Minh vé véin d& dén tdc va céch mang gidi phong din tde. Tu
twdng HO Chi Minh vé CNXH va con dudng qua d§ 1én CNXH & Viét Nam. Tu tudng Hé
Chi Minh vé Déng Cong sin Viét Nam. Tu tuémg Ho Chi Minh vé dai doan két din toc va
doan két quic té. Tu twémg Hé Chi Minh vé xdy dung nhi nuée cia din, do din, vi din. Tu
tudmg H& Chi Minh v& dao dire. Tu tudmg HCM vé viin héa va xiy dyng con ngudi méi. My
vén dé vin dung va phat trién tw twémg HCM trong cong cude déi mai dit nuée.
5. Lich sir Ping CSVN

Thért Iugng: 2 tin chi

Piéu kién tidn quyét: Khéng

Nii dung: Cung céip cho nguii hoe kifn thire lich siv vé sy l3nh dao cia Ping cdng sin
VN qua céc thii k¥, nhimg thinh tyu va nhitng han ché cia Bang tir 1930 dén nay. Dy bdo
nhitng thér co, thach thie cia qua trinh lanh dao céng cube ddi mdi hién nay. Sy ra doi cla
Pang cong san Viét Nam, Pang lanh dao ddu tranh gidl phéng din tde (1930 -1945 ), lanh
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dao giai phong dén tge (1945- 1975), cich mang XHCN (1954-1986), lanh dao ddi méi, chng
nghiép héa, hién dai héa, hii nhip quic 1& (1986 -nay),
6. Phap lnfit dgi ewong

Thiri lugng: 3 tin chi

Bidu kién tién quyét: Khiing

MG6i dung: Hoe phin giéi thigu cdc khai nigm, cdc pham trit chung eo bin nhit vé Nha
nurére va Phap ludt dudi gée dd cha khoa hoc quan 1y. Trén co sé do, di vao phén tich: ciu
triic ciia bd may Nha nude cling nhu chirc nang, thim quyén va dia vi phép 1y coa cde co
quan trong b may Nha mrie CHXHCN Viét Nam. Tinh chit phép 1y va co cfiu cia hé thing
cic vin ban quy pham phap ludt.

Vin dé chung, déi tugng, phuong phap didu chinh, ndi dung vé hé théng phap luit Vigt
Nam: Lugt Hiép Phap, Ludt Hanh chinh, Luit Dan su, T4 tyung dédn sy, Ludt Hinh sw, Té tung
hinh sy, Lugt dat Pai, Luit Hén nhin va gia dinh, Ludit Lao ddng, Ludt Doanh nghiép, Ludt
si& hitu Trl tud,...

7. Gido dye thé chit

Thin lugmg: 3 tin chi

Pidu kién tién quyét: Khong

Noi dung: K§ thudit chay ey ly ngdn, K§ thuft chay cy ly trung binh. Bai thé dyc lién
hoan tay khéng. Bai thé dyc lién hoan véi gdy K§ thudt trong béng ban. Chién thugt thi ddu
trong bong ban. Phuong phdp trong tii trong bong ban. K¥ thugt trong Bong Chuyén. Chién
thudt thi diu trong bong uhuyé‘n. Phuong phip trong 14 trong Béng Chu}fén. K# thuft dip
béng.

8. Gido due quie phing

Thiri Iugng: 8 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khéng

Nii dung: Noi dung ban hanh tai guyét dinh s6 12/2000/0D-BGD&DT ngay 09/5/2000
cia Bo trudmg B§ GD-BT
9, Tiéng Anh 1

Thir lugmg: 3 tin ¢hi

Biéu kién tién quyét: Khang

Néi dung: Théi lugng: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khéng

i dung: Trang bj cho sinh vién nhimg kién thire co ban vé ngir &m, tir vymg, ngit phap va
cde k§ ning chn thiét nhidm thyc hanh giao tiép théng thuimg ciing nhu bde diu giao tiép trong
ciing viée chuyén nganh va kinh doanh. ngudi hoc sau khi két thic hoe phin s& dat duge trinh d
A2.1 hojc twong duong IELTS 3.0 hode 250 TOEIC.

Yéu chu dat trinh di trung cip ddi vdi nhimg sinh vién d hoan it chuong trinh ngoai ngf
7 nam & bje trung hoe.

10. Tiéng Anh 2
Thixi hegng: 3 tin chi



Diéu kign tién quyét:

Nai dung: Méi dung: Trang bi cho sinh vién co thé hidu dirge che cdu va ciu tric duge sir
dyung thudmg xuyén lign quan dén nhu chu giao tiép co ban (nhir ede thong tin vé gia dinh, ban
thén, di mua hang, hai duimg, vige 1am). Sinh vién co the trao dii thing tin vé nhimg chir dé don
gifn, quen thude hing ngéy. Sinh vién od thé giao tiép don gian néu ngwéi ddi thoai ndi chim,
ring vi sin sang hop tac gitp do. Ngudri hoe sau khi két thie hoc phan s8 dat duge trinh 46 A2.2
hofic trong duong IELTS 3.0-4.0 hodic 335 TOEIC,

11. Tiéng Anh 3

Thiri Iwgmg: 3 tin chi

Bidu kign tién quyéi:

i dung: Trang bj cho sinh vién nhimg kién thirc cor bin vé ngir &m, tir vyng, nglt phép vi
cic k¥ nfng cin thiét nhim thire hanh giao tiép théng thuémg cling nhur bude dau giao tiép trong
cing viéc chuyén nganh va kinh doanh. $inh vién e thé xir Iy mét s6 céc tinh hudng xiy ra khi
dén khu vize €6 sir dung ngén ngit Anh. Ngwini hoe sau khi két thic hoc phin s2 dat dwge trinh d§
B1.1 hofic tuong dwong IELTS 4.0-<4.5 hoge 360 TOEIC,

12. Tiéng Anh 4

Théxi lagng: 3 tin chi

Diéu kién tién quyét:

Néi dung: Trang bi, mé ring cho sinh vién nhimg kién thirc vé ngir dm, tir vimg, ngit phép
va cde ki ning cfn thiét nham thye hinh giao tiép thing thuimg ciing nhu giao tiép trong céc inh
vure chuyén nginh va kinh doanh. Sinh vién ¢6 thé xir 1¥ hiu hét cic tinh hudng xay ra khi dén khu
vire eb sir dung ngdn ngit Anh. Ngwii hoe sau khi két thie hoc phin s& dat duge trinh 4§ B1.2
holic tuomg duong IELTS 4.5-<5.0 hogic 450 TOEIC,

13. Tiéng Anh 5

Thivi lugng: 3 tin chi

Diéu kién tién quyét:

Nii dung: Ning cao cho sinh vién nhimg kién thire vé ngir m, tir vimg, ngit phip va cic k¥
ning ndng cao nhim thye hinh tét viée giao tiép trong divi séng hing ngay cling nhu giao tiép
trong moi linh vyre chuyén nganh va kinh doanh. Sinh vién co thé xir 1y tit hiu hét cac tinh hufing
xdy ra lién quan dén vige sir dyng ngdn ngit Anh. Ngwii hoe sau khi két thitc hoe phén sé dat duge
trinh d6 B1+ hoge twong duong IELTS 5.0-5.5 hoiic 430-360 TOEIC,

14. Khoa hpe mdy tinh va chuyén dii so

Thiri lugng: 3 tin chi

Didu kién tign quyét: Khing

Noi dung: Cdch mang chng nghiép 4.0, véi tic ddng manh mé& ciia CNTT dang tao ra
buée nhay vot trong moi 1fnh vire vé moi nganh nghé. Hoe phin Khoa hoe mdy tinh va chuyén
ddi s6 trang bj cho nguini hoe kién thire, cdng cu, k¥ ning Céng Nghé Thong Tin; cling nhu
tim hiéu céc phat minh vé sy phét trién nhay vet trong cac linh vue nhu: internet van vit
(IOT), tri tué nhin tao (AI), thye té 4o (VR), tuong tic thue té Ao tAng cudmg (AR), mang xi
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hisi (Social network), phin tich div liéu lon (Big data) va dién todn ddm miy (cloud
computing); tir d6 thye hanh thé gidi s6 nhim thich tmg vii thay dbi trong Lrong lai,
15. Todn cao cip

Thén hrgma: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khiing

Noi dung: Hoc phin cung cip cho ngudi hoe nhitng kién thire chuyén sdu vé todn cao
cip va (g dyung todn cao cip vio gidi quyét cdc bai todn kinh té va kinh doanh. Nam viing
mit 56 khai niém, dinh nghTa ham s6, tinh chit ham s6, céc phép tinh vé gidi han, dao ham,
tich phiin vi phdn, nguyén ham, chudi s, chudi ham va nhimg bai todn {mg dyng trong kinh
doanh, vin dung vao thyc ték.
16. Kinh té vi mé

Théri luomg: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khéng

Noi dung: Trang bj cho ngudi hoc cde khii ni¢m co ban va cde nguyén 1y chung cia
kinh té vi md. Gitp nguwdi hoc hidu dwoc quy lujt cung cdu va gid ca thj trudmg. Gidp ngudi
hoe hidu dwge nguyén tic san xudt va didu phii san xuft hop 1¥ nhdm tdi da hod lgd nhudn
hodic thi thidu hod 18, Nim duge nhiing dic diém cia timg loai thi truémg. Trang bj cho ngudi
hoc mot kién thire nén tang lam tién dé cho viéc phén tich thj trwémg phin tich chinh séch &
tim vi mé.
17. Kinh té vi mé

Thixi laomg: 3 tin chi

Pidu kién tién quyét: Khéng

Noi dung: Gidi thidu mdt sb khai niém co ban ciia kinh t& v mé, bao gom: do ludmg
ting sin lugng va mire gid cia nén kinh té; md ta hanh vi cia nén kinh 1€ trong dai han: cde
nhén td quy dinh ting tredng kinh té, thit nghiép va lam phat trong dai han; gidi thidu nhiing
tir twémg chinh vé tdng cung, tng cdu va cin bing kinh té vi md; lam phat va thit nghiép
trong ngén han; giéi thi¢u cae vin dé kinh té vi mé cita mét nén kinh té mé bao ghm cde cén
thanh todn, t¥ gid hdi dodi va cde chinh sdch thuong mai.
18. K§ ning mém

Thixi lugmg: 3 tin chi

Bidu kién tién quyét: Khing

Noi dung: K§ ning hoe dai hoe: Cung cdp cho ngudi hge nhitng tri thite khai quat vé
céc 1§ thuyét hoe tdp, hidu duoe ban chit cia vige hoe, nhing niing lye hoe tip bic cao phi
hop véi bic Dai hoe. Nguér hoe s& duge hoc vé nhimg k¥ ning cén thiét dé c6 thé tr chi
trong hoe tip nhu phuong phép tra tim théng tin, nghe giang va ghi chép trong lop, k¥ niing
doc va phan hdi thing tin. Ngoai ra, hee phin niy con cung cip nhimg kién thirc ¢6 ich khae
cho cufic séng ngudi hoe nhur 1ip ké hoach cho sur tién b caa ban thin nham giap ngudi hoe
thich nghi tt nhét véi méi truémg hoe tip & biic Pai hoe va hudng t5i tinh thin hoe tép sudt
dixi,

K# ning giao tiép: Cung cdp cho ngudi hoe nhitng kién thire co ban vé k¥ ning giao
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tiép, thiu hiéu ban thin va nhin diégn duge dbi turgng gino tiép dé co cach giao Liép phis hop,
Ngwin hge s& duge hoe vé nhimg k¥ ning co ban lién quan dén giao tiép nhu k¥ nang giao
tiép bing ngdn ngit; k§ nang giao tiép phi ngdn ngit; k¥ ning lang nghe, diit ciu hai va phan
hoi.

K§ ndng lam vigc nhém va thuyét trinh: Cung cdp cho nguii hoe kién thirc vé cich
xity dung mot bai thuyét trinh higu qud, ¥ thie vé nhém va vai trd cia minh trong nhom.
Npwii hoe cling duce thue hinh cde k¥ ning lign quan dén thuyét trinh va lam vige nhiom,
nhitng phuong phap h tre ldm viéc nhom higu qua.

K. niing nghé nghiép: Giap ngwéi hoe tim higu ban thin va hoach dinh muc tiéu cude
dri, muc tiéu nghé nghiép cia minh. Pong thi trang bj cho ngudti hoe nhitg k¥ ndng tim
viée, viét CV va thur xin vige, k¥ ning tra |&i phong vin.

19, Quin fri hoe

Thiri Iugmg: 3 tin chi

Pidu kién tién quyét: Khing

Noi dung: Hoe phiin nay trang bi kién thirc céin ban quén tri, gidi thidu cde khaii nidm
trong khoa hoe quan trj dé ngudi hoc ¢é kién thic nén tir 46 hoc tiép mbn Qudn tri Chién
lwge, Quéin trj marketing... 14 nén tang cho vige tich Iy céc hge phin chuyén siu cua
marketing trién khai cd¢ mén vé chién luge, Quan tri kinh doanh Qude té, Hoe phin nay
dirgre thidt ké nhdm trang bj cho nguwiri hoe nhilng kién thire, k§ nang ¢bt yéu nhit vé quan
tr] va tim quan trong cha hoat déng quin tri ma ngwoi hoe ciin phai ed. Trén co sé nén ting
ciia quén tri hoe, ngudi hoe s& hge cde hoe phin nhu: Quan tri nhin lye, Quan trj marketing,
Quén trj dir dn, Quan tri chién luge, va rit nhidu cac hoc phan nganh va chuyén nganh khéc.
Pay L4 hoe phin thude khi kién thite co st nginh.

20, Nguvén I¥ ké todn

Thii ligmg: 3 tin chi

Diéu kién tién quyét; Khang

N@i dung: Hoe phin trang bj cho nguéi hoc nhitng kién thite cor ban vé nguyén Iy ké
todn, khai niém, nguyén tic, yéu cdu cia ke todn, cdc phwong phip ké todn, hinh thirc ké
todn, to chirc bd may ké toan. Diy 14 nén ting dé ngudi hoc bude vao hoe ecde mdn ké todn,
quan tri kinh doanh chuyén siu va thye hanh trong thye ti€n. Trang bi cho ngudi hge cdc
kién thirc co ban, nén ting v& ké toén, tao tidn d& che viéc hoc chuyén sdu ké todn, quan trj,
kinh doanh vé thuc hinh trong thyc tién.

21. Nguyén Iy tai chinh

Thivi lugmg: 3 tin chi

Bidu kién tién quyét: Khing

Wai dung: Hoe phiin nay giip ngudi hoe 6 kha nang hiéu duge céc théng tin co ban vé
tii chinh — tién t&; mé ta va giai thich duge co ché vin hanh cia hé théng i chinh v thi
trwrémg thi chinh, sur ludn chuyén ede ngudn tai chinh trong hé thing tai chinh; phén tich duge
méi quan hé gifta tién té, tin dyung, 1ai sudt v thi truémg tai chinh. Vin dung nhimg kién thire
hoe duge tir hoe phin nay, ngudi hoe ¢6 thé: (i) 1y gidl cde vin dé thye tifn trong linh vire
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tai chinh - tién: (ii) lim eo s& cho viée phén tich cac vén dé co lién quan irong nhimg hoc
phién khic.
22. Marketing ciin bin

Thixi lugmg: 3 tin chi

Didu kién tién quyét: Khing

Noi dung: Kién thire cin ban vé Marketing, nguyén 1y Marketing. Nghién ciru
marketing, mdi trrdmg Marketing Doanh nghigp va th trudmg, 16 chire, phén tich, khai thac
hé thing théng tin thj tnrémg. Nhin dang nhu cdu va hanh vi khach hang. Nguyén the (g xit
cita doanh nghiép vii thi trudmg, Chién luge thi truémg, chinh sich Marketing, th ehire hoat
dong Marketing tai doanh nghigp.
23. Tin hoe ding dung trong quin Iy

Thén hegmg: 3 tin chi

Diéu kién tién quyét: Khong

Nii dung: Mye tiéu cia hoe phin: Trang bj cho ngudri hge nhimg kién thirc va k¥ ning
thao tic cor ban ciia Ms Access, cdc thao tdc vii file co sor dit liéu, cdc d0i tugng trong co sé
dir liéu Access; cach tao bing, hidu chinh béng, cich tao Query bing design view, cich tao
form, tao bdo cdo vi dinh dang bdo cdo, tmg dung tin hoc dé giai quyét cc vén dé thude linh
vire quan 1y.
24. Thwong mai dién tir

Théxi lugmg: 3 tin chi

Bidu kién tién qu}'ét: Khing

Ni dung: Hoe phin cung cdp cho ngurdi hoe kién thire nén tang vé thuong magi dign
cac md hinh kinh doanh, mé hinh loi nhuiin, cde quy trinh kinh doanh; xdc dinh céc co hi
ciia thuong mai dién tir trong nude va qube té, cung ¢dp kién thire co ban vé co s& ha ting
thuong mai dién tir, kién thic vé bin hing trén website, kién thirc vt ciing nghé thuong mai
dién tir, an todn thuong mai dién tir, hé théng thanh todn trong thuong mai dién ti.
25, Ly thuyét xie suit thing ké

Théi lugmg: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khong

Noi dung: Hoe phiin Ly thuyét xéde sudt théng ké 1a mdn hoc nghién eiru edc hién twgng
ngiu nhién va xir 1y s ligu kinh té - xa hji trong digu kién bt dinh, tirc 1a théng tin khéng
déiy dii. Mon hoc ¢6 2 phin twong dbi dje 1gp v& cdu tric nhung gén rdt chit vé ndi dung.
Phin Ly thuyét x4c suft nhim phat hién va nghién ciru tinh quy ludt cia cde hién trgng ngiu
nhién. Cae kién thire v& Ly thuyét xdc sudt 12 co s& trye tiép cho phén théng ké todn, déng
thévi trang bj cho sinh vién nhitng kién thic phue vy cho che mén hoc khdc. Phin Thing ké
todn vin dyung vao viéc dua cie bai todn thue té v& nhimg dang bai todn da hoc va giai quyét
chiing... Ngodi ra, mén hoc con gitp sinh vién hinh thanh k¥ ning ldm viéc nhom, k¥ ning
trr nghién ciru.
26. Viin héa doanh nghiép v trich nhiém xi h{i, dao dirc nghé nghigp

Thixi lugmg: 3 tin chi
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FYiéu kién tién qu:ﬂ‘:l'. Khong

Néi dung: Hoe phin trang bi nhitmp k¥ ning co ban va cin thiét vé viin hoa trong hoat
dong sin xudt kinh doanh cia doanh nghigp; Céc cdp di van hoa doanh nghiép; Céc :.-'éu ti
anh hwdmg vin héa doanh nghiép; Nhin to nio quan trong nhit ddi véi doanh nghiép minh
v biét céch img xir ¢d viin hoa va dao dirc véd vai trd 1A ngudi linh dao doanh nghiép hay
nhin vién o6 thé thich nghi tét v&i mdi tridbng viin héa cia cong ty minh ciing nhu thich nghi
véi méi trudng viin héa kinh doanh qudc 1€ va hon hét biét cich xdy dung vin héa doanh
nghiép minh nhim niing cao ning lye eanh tranh trong didu kién héi nhép.

Sinh vién duge trang bi nhimg kién thire chung vé van héa, viin héa Viét Nam, vin hoa
doanh nghiép, vin héa doanh nhin, vin héa kinh doanh va viin héa dao dire trong kinh doanh,
Cac md hinh va cdc giai doan hinh thanh vin hoa doanh nghié¢p; Xem xét vai trd cia van hoa
doanh nghiép trong sy phat trién bén vimg va tao 1ip “ban sic” van héa cho doanh nghiép.
27. Thj trwimg chimg khodn

Thén hegmg: 3 tin chi

Biéu kién tién quyét: Khing

NGi dung: Mén hoc nay cung cip cho ngudi hoc nhitg kién thite co ban vé thi truémg
tii chinh néi chung, kién thirc va k¥ nang co ban vé chimg khoan vi thi trudmg chimg khoan:
nguyén tic hoat déng, phat hanh chirmg khodn, co ché giao dich, cic nghiép vu cia céng ty
chimg khodn, qui diu tu, nhiing nguyén tac cong b théng tin vi thanh tra giam sat th truémg
chirng khodn.

28, Nghé thudt lanh dao

Thin luwgmg: 3 tin chi

Diéu kién tidgn quyét: Khong

Néi dung: Cung céip cde kién thire co ban c6 lién quan dén hoat ddng lanh dao. Trén co
sér d6 di viio phin tich: Ban chit cia 1anh dao, phim chit va ki ning cia nha linh dae, viée
sir dung quyén lyc cia nha 1anh dao sao cho ¢t hidu qua nhit, sw phii hop gilta phong céch
ciia nha lanh dao véi timg hoin ednh ey thé, phat huy niing luc tip thé, khao sat, danh gid
hiéu qua linh dao theo phwong phép khoa hoe, nhim ddnh gid niing lyc lanh dao, phin bigt
duoe mit manh, yéu cua ngudi lanh dao va phdn rd trach nhiém lanh dao.

29. Chién lwge kinh doanh

Thiri lugng: 3 tin chi

Pidu kién tién quyét: Khing

Ni dung: Hoe phdn chién luge kinh doanh 13 hoc phén bat bude trong phén kién thirc
nganh bao gdm nhimng kién thirc cin ban vé& chién luge va sy vin dung thye tién trong doanh
nghiép, trong kinh doanh, nhirmg khdi niém co ban vé chién lrge kinh doanh, cde logi hinh
chién luoe kinh doanh; Phén tich méi truémg bén ngedi, bén trong doanh nghiép; nguyén tic,
qui trinh xdy dyng chién luege kinh doanh; lya chon chién luge kinh doanh, ma trin SWOT,
ma trin GREAT.

30, Quin trj doanh nghigp thuwong mai

Thivi hugmg: 3 tin chi



Diéu kién tién quyét; Hoc sau min Quén tri hoc

Néi dung quin trj doanh nghiép thwong mai cung cip cho ngui hoe nhimg kién thirc tE'rng_:
quit vé quan tri trong mdt doanh nghiep ndi chung va doanh nghigp thwong mai noi riéng. quan
tri chi phi kinh doanh, quan trj nhin lwc, quin trj cac qua rinh mua hang, ban hinh, dir trit hang
héa, thn kho ... bén canh dé gitp ngudi hoe ting cudmg kT ning quan trj, nfdng cao kha niing [dm
viee nhdm, lam véc dic ldp.
31. Ludt dp dung trong thwong mai

Théd lugmyg: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khong

Noi dung: Luit ap dung trong thuong mai 14 mén khoa hee phip i chuyén nganh cho kinh
doanh thuong mai, cung cip nhimg kién thitc cor ban vé thuemg nhén vi hinh vi thuong mai, chi
thé kinh doanh, ché tai thwong mai. Trong d6, quy dinh cu thé vé chi thé Ludt Thueng mai nhw ca
nhin, phip nhin, cach thirc thanh lip doanh nghiép, diec diém phap 1¥ cia timg loai Doanh nghiép
cy thé va edch thite chim dirt hoat ddng cia Doanh nghiép; tinh binh déng cia cde logi hinh Doanh
nghiép trong hogt djng kinh doanh thuong mai.

N&i dung Ludt dp dyng trong thuong mai, cung cdp cho sinh vién nhimg kién thire cor bian
vil thng quét v lugt thuong mai, Ludt doanh nghiép, ludt Canh tranh, Ludt phd sin; cac hoat déng
kinh doanh, pha san, giai quyét tranh chip thuong mai nhu: khii niém nganh lut thuong mai, Ludt
Doanh nghiép, dbi tuong digu chinh, phueng phap didu chinh cia nganh ludt thzong mai va Doanh
nghiép: diéu kién, trinh tir this tue dang ky kinh doanh dbi véi cde loai hinh doanh nghiép, céng ty,
hop te x3 chi thé trong Ludt Doanh nghiép, th chire doanh nghiép.
32. Marketing thwomg mai

Thi luwgmg: 3 tin chi

Diéu kién tién quyét: Khing

Noi dung: Hoe phiin Marketing thueng mai 14 mét trong nhimg hoc phén ot 16i cia nganh
kinh doanh thuong mai. Bit ngudn tir sr hgi nhdp kinh t& todn ciu vi sy phét trién ciia cong nghé
théng tin, hoe phin Marketing thuong mai cung ciip cho sinh vién nhimg kién thirc cit 161 vé
marketing hién dai, digital marketing. .. phyc vy cho hoat dgng marketing trong kinh doanh thuong
mai, ké ca thuong mai ndi dia va thueng mai quic 1€ ..,
33, Kinh doanh qubc té

Thid luemg: 3 tin chi

Diéu kién tién quvét; Khing

Nai dung: Kinh doanh quéc & 14 hoc phin nghién ciu qud trinh t& chire va thye hign cée
hoat déing giao dich, kinh doanh duoe tién hinh gilta cdc doanh nghiép cha cdc qubc gia trong nén
kinh té todn cfiu; hoe phin cung efp cho sinh vién cac kién thire co ban vé kinh doanh quée té nhur:
thng quan vé kinh doanh quéc té, anh hudng ciia mdi trrdmg dbi vii kinh doanh qudc t&, Chién
lrge kinh doanh quée té, Marketing quée t&, Ngudn nhan lye qudc té, quan trj thi chinh qubc té,

Critip sinh vién hidu 15 sur vin ddng hé thing kinh doanh quic té trong thixi ki hién dai; ngodi ra
sinh vién hifu duge phrong thirc hoat déing ciia cde cong ty da quic gia (MNES) trong méi tnmg
quéic 1€ héa vé todn ciu hoa nhw hign nay, hoach dinh trién khai chién luge kinh doanh quéc té ciia
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edng ty da quic gia, Cong ty todn ciu: sinh vietn nfim duge ndi dung, phuomg phap nghién ciu va k§
niing viin dyng xdy dung chién luoe, niim duge cic chire niing cy thé cla hoat ddng kinh doanh qufnu
té: chién luge kinh doanh, marketing, nhén lire, ti chinh quéc 1.
34. Thué vi ra quyét djnh tii chinh

Thén luong: 3 tin chi

Bigu kién tién quj.fél: khong

Wi dung: Hoe phén trang bj cho sinh viégn nhimg kién thirc co ban vé thué, chinh sich va
phép ludt thué, ban chit thué, vai ted, tic dyng cia thué di véi nén kinh té ndi chung va dii vii
hi¢u qud kinh doanh eia doanh nghiép noi riéng, ra quyét dinh, nguyén tie ra quyét dinh, vin dyung
ra quyét dinh vao [inh viee tai chinh,

35, Tiéng Anh chuyén nginh thuong mai

Thin luemg: 3 tin chi

Pidu kién tign quyét: Khing

Nai dung: Hoe phin Anh vin chuyén nganh 1a mén chuyén mén clia nganh nhim cung cip
nhimg kién thire vé nhitng thudt ngi eo ban nhét v chuyén nganh, Ni dung ciia hoe phiin s& ¢é
cip dén nhimg vin d& thufit ngl chuyén nganh, khai quét duge nghidp vy chuyén nganh, Tiéng
Anh chuyén nganh rit cdn thiét, nhim giap sinh vién c6 kha ning doc hidu nhing tai lidu chuyén
nganh lién quan, cing e v mdr ring kién thizc vé tir vimg va thudt ngir chuyén nganh.
36. Quin tri chién lrge

Théd lugng: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khing

Néi dung: Hoc phin quén trj chién luge 14 hoc phin nganh co s& cla nganh quan 1 kinh
doanh; bao gbm nhiing kién thirc can ban vé nhimg nguyén I quén tri chién hege va sy viin dung
thire ti&n trong doanh nghiép cia né nhur: nhimg khéi niém co ban vé chién luge vi quén tr chién
I, céc giai doan phit trién cia quéan tr chién lrge, mé hinh nguyén Iy quan trj chién luye cla
doanh nghiép véi mye tiéu dai han, bao gém: hoach dinh chién luge; td chire thye thi chién luge;
ddnh gid, kifm sodt va didu chinh, thay déi chién luge cia doanh nghiép dudi nhimg diéu kign méi
trémg, thi truimg va ngudn nhén lye xdc dinh cia doanh nghiép.
37. Thwong thuyét va dam phin

Then heong: 3 tin chi

Biéu kién tién quyét: Khing

Nii dung: Hoc phin nay nhim trang bj nhimg kién thirc I ludn, phuong phap ludn vi edc
ki ning thyre hanh co ban vé thuong thuyét va ddm phan kinh doanh. Nhimg tinh huéng thye tién,
nhimg bii hoe kinh nghiém duwye ting két s& dem lai nhimg tri thire thye tién cho ngudi hoe. Hoe
phiin can cung edp kidn thire lién quan dén thuong thuyét va dam phén trong qudn Iy. Céc 1§ thuyét
mdri trong thuong thuyét va dim phin, md hinh, k§ thudt va chién luge trong thuong thuyét va
dim phen cho cée nha quan 1y s& duge cung cdp cho sinh vién.
38. Tim Iy khiich hang

Thivi Iugmg: 3 tin chi




Pieu kién tién qu:,’él‘. Khiing

Nii dung: Hoc phin ndy cung cp cde 1§ thuyét, khii niém cling nhir nhimg kién thire co ban
v tdim 1y khich hang, tim 1y trong kinh doanh dic bigt déi véi ngdnh kinh doanh thuong mai, ndm
hét v viin dyng céc phuong phap tim 1§ d hidu biét tim 19 x4 hdi, tim 1§ khich hing, k¥ ning
gian tiép va nam bilt tim 1§ khach hing, tao thién cam va long tin vii khéch himg trong kinh doanh.
39. Thing ké g dyng trong Kinh doanh

Then Iegmg: 3 tin chi

Pigu kién tién quyét: Khing

Néi dung: Hoe phén ndy cung cdp cho ngirdi hoe kién thire tdng quit vé théng ké hoc, nhim
gito ngudi hoe hiéu vé kién thic thing ké dp dung vio thye tién, Nguini hoe dwge gidi thidu co
bén vé cde phuong phap thing ké cin ban trong thu thip va phin tich dir ligw, [am co sé cho viée
ra quyét dinh trong quén 1y. Ngodi ra, hoc phin gidi thiéu phin mém SPSS dé hd try cho nguii
hoc tham gia NCKH va h trg cdng tde thye tién,

40, Quin tri quan hé khich hang

Théi luong: 3 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khing

N6i dung: Hoe phin niy nghién ciu mt céch ting thé cde khia canh ciia quan tri quan hé
khéch hang (CRM), bao gdm chién luge chim séc khiach hang, bdn hing va cong nghé thing tin;
qua 46, gitp ngudi hoe hinh dung quy trinh thye hign CRM trong doanh nghigp va c6 thé img
dung durge théng qua viée phin tich cée tinh huéng.

Cung e¢ép cho sinh vién nhing kién thirc chuyén nganh dinh hudmg thyre hanh va phén tich,
{mg dung. Trang b cho sinh vién vé cde nghiép vu quén tri logistics trong méi trudmg kinh doanh
quic té nhir: béo hidm trong ngoai thuomg, thi tye hil quan vé an ninh logistics quE'r{: 1. Theo xu
thé toan cdu héa hién nay nhu ciu vé tinh gon va tinh hiéu qua trong chudi cung tmg quéc té, mén
hoc nhin manh vai trd logistics va chudi cung img qude t& tao lgi thé canh tranh trong hoat déng
kinh doanh quic té ma djc biéc 1a Logistics.

41, Logistics vi Quin Iy chudi cung dng

Théxi luegng: 3 tin chi

Piéu kidn tién quyét: Khong

Wi dung: Hoe phiin cung cdp nhiing kién thirc co bin vi cé hé thing v& Logistics vi quan
I chudi cung tmg; nhim trang bj cho sinh vién kién thircc cin bin vé Logistics va quan 1y chudi
cung tmg, vin chuyén hing hoa va khio sit nhu cdu thi tneémg va quéan i chudi cung img todn
chu;

Hoe phin niy s& cé nén tang kién thirc co ban dé phat trién nhiin quan Logistics va quan 1y
chufi cung tmg toan ciu; mat khic, cdc sinh vién s& duge trang bj cée phwong phip, k¥ ning cin
thigt phyc vy che hoe phin,

42, Phiin tich hoat ding kinh doanh

Théri lugmg: 3 tin chi

Biéu kién tién quyét: Khing

Nii dung: Phin tich hogt ddng kinh doanh la mt mdn hoc cung cép k¥ ning co ban d6i vdi
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Thixi lugng: 6 tin chi

Biéu kién tién quyét: Khéng

Noi dung: Hoe phin bao gom nhimg ndi dung co bin sau: Khai niém, cac dic trumg vi
phin loai rii ro. Khai nigm, cic nguyén tic, ndi dung cta quan trj i ro. Kién thirc chuyén
siu vé cde ndi dung cia quan trj roi ro bao gbm: Nhin dang va phin tich rii ro; Kigm sodl
vi thi trgr i ro. Van dung quin trj rii ro trong nhén dang va phin tich rdi ro nhan luc, rai ro
tdi sdn cia doanh nghiép, dua ra cée bién phap kiém soat va tai trg rii ro nhén lie, rii ro tai
san cia doanh nghiép.
48. Mdi trwdmg kinh doanh todn ciln

Thén hugmg: 6 tin chi

Piéu kién tién quyét: Khong

Méi dung: Hoc phin nghién eiru nhiing vin dé 1y lugn ciin ban v& méi trutmg kinh doanh
todn cu, sy ting cudmg dp dyng cdc bién phap bio v& mdi trirdmg trén pham vi toan chu duge
thé hién théng qua céc higp dinh mdi trwémg da bién va dic bigt 14 blo vé mdi trubng tré
thanh yéu ciiu mang tinh bt bude 46i véi cc hidgp dinh thwong mai ty do song vi da phuong,
Bén canh d6 ciing ludn gidi diy dit vé cde nguyén the, ban chét hinh thanh va cdc yéu td anh
huémg dén viéc dp dung cde rdo cin k¥ thut mdi trudmg trong thuwong myi quéc té tir do
gitip cho ngwii hoe khing chi nhin biét duge ma con dinh gid dwge anh hudng cling nhur cé
cor siv khoa hoe dua ra céc bién phip nhdm vurgt qua cdc rio can khi tham gia trye tiép vio
cic hoat ddng thuong mai quic té. Hoc phin ciing ddng thiri cung edp cho ngudi hee nhing
ndi dung co ban nhét vé vin d& quan 1y nh nuée v& méi trudmg trong hoat dong thuong mai,
miit s6 hang rao k¥ thugt moi truong véi mot s6 mat hing xudt khiu chi hye cia Vigt Nam
phai d6i mat va mit sb hé thong quan Iy méi truong higu qua @61 véri doanh nghigp khi tham
gia hoat ddng thuong mai quic &,
49, Thue tip tit nghigp

Théri Iugmg: 4 tin chi

Pidu kién tién quyét: Khong

Noi dung: Hoc phin nay gitip ngudi hoe tham gia vio hoat déng thye té ciia nganh,
chuyén nganh nhiim thuc hanh k¥ ning nghé nghiép ciing nhu rén luyén thdi 4§ lam viée
chuyén nghiép, phdt trién cde mbi quan quan hé nhim chudn bi cho nghé nghigp twong lai.
Vin dung kién thire 1§ thuyét va ki ning tu duy 48 hoe véo vige quan sat, md ta hogt ding
cia don vi thye tip. Két thic hoe phin, mdi sinh vién phéi trinh bay két qua lam vige ela
minh dudi hinh thire mét ban Béo cdo thye tép tht nghiép.
50, Khéa lufin tot nghigp

Théri lugng: 6 tin chi

Didu kién tién quyét: Khing

Nii dung: Hoc phén niy gidp sinh vién dp dung kién thac I thuyét va k§ ndng tw duy
da hoe vao viée nghién cfru mét viin dé cy thé giin véi hoat déng nganh, chuyén nginh dwge
dao tao.



nhitng viéc nhin dinh, phin tich, dinh gid két qui hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép mét
cheh thng quat, cu thé timg hoat dong, dii tugmg phat sinh trong qué trinh kinh doanh, phin tich
két qué kinh doanh vé mii quan hé gifia céc nhén 6 tde ding dén két qua kinh doanh. Hoc phin
nay ciing trang bj cho nguéd hoe khi nang doc va higu cde bio cao hoat dong kinh doanh, co si
lip v cic mbi quan hé git cdc bio cdo,
43. Khai nghigép

Thén lwgng: 3 tin chi

Biéu kién tién quyét: Khing

Mii dung: Hoe phén Khai sy kinh doanh cung cip cho sinh vién nhimg kién thitc co bian va
cin thiét trong linh vire kinh doanh nhu: Thao lufn vé viin d& quan trf doanh nghiép mdi, phin
tich cde diic diém doanh nghiép, quan tri tinh séng tao v tao dymg mdt doanh nghiép thanh cong.
Phuong phap hinh thanh ¥ trémg kinh doanh, céach thire xdy dyng ban ké hoach vi trién khai hoat
ddng kinh doanh. Cung cfip nhirg k§ niing cor ban vé tdi 1ip doanh nghiép.
44, Hoc ki DN 1

Thiri lugng: 6 tin chi

Biiéu kién tién quyét: Khing

Néi dung: Hoc k¥ doanh nghiép 1 14 mdt giai doan tiép cdn doanh nghiép dé tim hiéu
vii hoe hai nhitng kién thire va kinh nghiém thye 1€ trong Ifng vuc nghé nghiép cia minh.
Giiai doan nay s& tao didu kién tdi da cho ngudi hoe tiép xic va hoc hdi nhig tac phong,
quy trinh lam viéc chuyén nghiép tir cdc h§ théng quan 1y doanh nghiép lém nhit. Qua ds,
kinh nghiém thue tidn tai cde vi tr v trai nghiém nghé nghi#p cda nguiv hoc s& duge ning
cao, mé ring hon nhitng co hdi phdt trién trong tuong lai.
45. Xiic tién thwong mai va diu tw qude té

Thén hremg: 6 tin chi

Piéu kién tién quyét; Khing

Wi dung: Mén hoe ndy cung cdp cho sinh vién kién thic, ki ning va kha ning dé hiéu
méi truémg kinh té, chinh trj, vin hoa va x3 hdi todn ciu ma cdc céng ty hoat déng; xem xét
cée chién lwoe va cdu tric cta kinh doanh quie té va ddnh gid cdc vai trd diic bidt cia cie
chite nfing khéc nhau cta kinh doanh quéde té. Déng thivi cling chudn bi cho sinh vién hinh thinh
vii thire hién cdc chién luge, ké hoach va chién thudt dé thanh cing trong cdc dw dn kinh doanh
quic té.
46. Quin trj thwong hiéu

Thixi lugmg: 6 tin chi

Biéu kign tién quyét: Khing

Nai dung: Mén hoe gbm 5 chuong s& giéi thigu khai quét kién thire tdng quan vé thuong
hiéu va cong tac quéan trj thuong higu. Sinh vién s& dugc tim hiéu cdc ndi dung trong hoat
dfng xdy dyng throng higu, dang ky bio hg, phat trién va khai thac thuong higu. Dya trén
kién thirc dd duge trang bj, sinh vién s& img dung vio thue té nhim phin tich va d& xuit
chién lirge quén trj thuong higu cho mdt thueng hidu ey thé trén thi tromg.
47, Quin trj rii ro
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K&t thite hoe phin, mdi sinh vién phai trinh biy két qua nghién ciu cia minh dudi hinh
thire mot khéa ludn tt nghiép, day di ndi dung, bé cuc theo guy dinh cta trudmg.
51. Quan trj bdn hing

Then lugng: 3 tin chi

Didu kién tién qu::.fét: Khing

Ni dung: Hoe phin Quéan tri béan hang thue khdi kién thirc chuyén nganh trong chuong
trinh déo tao chuyén nganh quan trj kinh doanh, bao gm céc nji dung Khai ludn vé ban hang va
quén tr ban hang; K§ ning bdn hing vi Quén Iy ché dé khich hing Idén; Lip ké hoach ban hang;
Quéan trj di ngd bén hang: Té chic diém ban hang; Kiém sodt bin hang; Chim s khach hing
va thyc hign dich vy sau bin hang.
52. Giao tiép trong kinh doanh thweng mai

Thén lwgng: 3 tin chi

Pidu kién tién quyét: Khing

Noi dung: Hoc phin nay cung cip céc Iy thuyét, khii niém cfing nhir nhing kién thirc co ban
vé giao 1iép trong kinh doanh dic bigt d6i voi nganh kinh doanh thuong mai, phép lich sy xa giao
(cdch chio hoi, bit tay, gidd thidu, cdch ndi chuyén, lam khdch va tiép khich, sir dung danh thiép,
sir dung dién thogi, khigu vil, tao thién cam véi dbi tac). Néi dung va hinh thire giao tiép; ban chat
xA héi va hidu qua ciia giao tidp; cdc ddc difm giao tifp x3 hoi va giao tiép trong kinh doanh;
nhimg nguyén tic va k§ ning co ban trong giao tiép phuc vu cho céng viée kinh doanh néi chung

va kinh doanh thuomg mai no1 néng.

Tp. Hd Chi Minh, ngapsdf thdng 05 ndm 2024
TRUONG KHOA
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