BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC GIA PINH Déc lap — Tw do — Hanh phiic
$6:651/2025/QP-GDU TP. Ho Chi Minh, ngayV4thdng 6 nam 2025
QUYET PINH

Vé vi¢c ban hanh Chirong trinh dao tao trinh dp Pai hoc
Nganh Marketing - Ma nganh 7340115

HIEU TRUONG TRUONG PAT HQC GIA PINH

Cdn cir Quyét dinh s6 959/0P-TTg ngay 31/07/2007 cia Thi tuéng Chinh phii vé
viéc thanh ldp Trirong Dai hoc tir thuc Cong nghé -Thong tin Gia Dinh;

Cdin cik Quyét dinh 56 1982/QB-TTg cia Thii twéng Chinh phii ngay 18/10/2016 vé
viéc Phé duyét Khung trinh do quéc gia;

Cén cir Quyét dinh 56 1851/0D-TTg ngay 20/11/2017 cia Thii tudng Chinh phii vé
viée doi tén Trucng Pai hoe tu thuc Cong nghé - Thong tin Gia Dinh thanh Truong Dai
hoc Gia Dinh;, 1

Cdn cir Thong tw s6 17/2021/TT-BGDBT ngay 22/6/2021 ciia Bé trudng Bé Gido
duc va Pao tao vé quy dinh chudn chwong trinh dao tao; xdy dung, tham dinh va ban
hanh chuwong trinh dao tao cdc trinh do cua gido duc dai hoc;

Cén cik Quyét dinh s6 1727/2023/GDU/OBP-HT ngay 5/12/2023 ciia Hiéu truomg
Truong Bai hoc Gia Dinh vé viée Ban hanh quy dinh vé chudn CTDT: xdy dung, tham
dinh, ban hanh chudn dau ra va CTPT trinh do dai hoc tai Truwong Pai hoc Gia Dinh;

Cdin cit Quyét dinh 56 1126/2024/0D-GDU ngay 10/10/2024 ciia Hpi dong Truong
Truong Pai hoc Gia Dinh vé viéc bo nhiém nhéan si giit chirc vu Hiéu truong Truong
Pai hoc Gia Dinh;

Cein ci Théng bdo s6 200/2025/TB-GDU ngay 14/5/2025 cia Hiéu triréng Truong Pai
hoc Gia Dinh Két ludgn cude hop giao ban thang 04 ngay 14/5/2025.

Xét dé nghi cta Trudng phong Pao tao dai hoc va Trudng khoa Khoa Quén tri -
Marketing.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Chuong trinh dao tao trinh d6 Dai hoc
nganh Marketing — M3 nganh 7340115”.
Piéu 2. Chuong trinh dao tao nay duoge ap dung tir khéa tuyén sinh nam 2025.
Piéu 3. Truéng phong Dao tao dai hoe, Trudng cac Khoa, B6 mon; Truong cic don
vi va céc c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
Quyét dinh c6 hiéu Iyc ké tir ngay ky./.
Noi nhin:
- Nhu Piéu 3;
- Luu: VT, P.DTDH.
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I. THONG TIN VE CHUONG TRINH PAO TAO

i1 Tén chuong trinh dao tao (tic’%ng Viét) | Marketing
Tén chuong trinh dao tao (tiéng Anh) | Marketing
1.2 | Ma nganh dao tao 7340115
1.3 | Hinh thirc dao tao Chinh quy
1.4 | Thoi gian dao tao 8 hoc ki
15 Péi tugng tuyén sinh T%u_rc hién theo D& an tuyén sinh
hang ndm cua Truong
1.6 | S6 tin chi nguoi hoc phai tich lity 120
Truong Dai hoc Hoa Sen
Truong Pai hoc Hutech
17 CTPT dugc tham chiéu di sanh khi | Trudong 1f)ai‘ hoc Cong Nghiép
xay dung chuong trinh dao tao Thanh Pho Ho Chi Minh
Dai hoc Pennsylvania - Philadelphia
(UAB)
Théng tin vé danh gia, kiém dinh D3 kiém dinh cp co s theo QD )
chuong trinh dao tao 138/QD-KDCLGD ngay 24/5/2021
1.8 Di duge kiém dinh theo Quyét dinh
sb 788/QP-KPCLGDTL ngay
09/11/2024
1.9 | Khoa quan ly Chuong trinh dao tao Khoa Quan tri - Marketing

. TRIET LY GIAO DUC, TAM NHIN VA SU MANG

2.1 Sir mang

Pio tao ngudn nhén luc dap (g nhu cau chuyén doi so cua nén kinh t€

2.2 TAm nhin

Tré thanh dai hoc dai chiing hang dau Viét Nam
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2.3 Triét Iy gido duc

“Chon loc - Ung dung - Pai chiing”

IIL Muc tiéu va chuén dAu ra ciia chwong trinh dao tao

3.1 Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao (Program Objectives: POs)

Nganh Marketing dao tao nhiing cir nhan c6 phim chét dao dirc tdt, co kién thirc va
am hiéu chinh tri, luat phap, x4 hdi, cé ning luc cao trong linh vuc chuyén mon, kha nang
thich nghi 1am viéc ning dong & cac doanh nghiép, cé kha ning hoach dinh, trién khai
chién lwvoc Marketing cho doanh nghiép, c6 kha nang quan ly didu hanh cac hoat dong
marketing nhu t6 chire cac hoat dong truyén théng, l4p ké hoach va td chirc thuc hién
chuwong trinh marketing 360 d9, quéng cao san phdm, quang b4 thuong hiéu... va dam mé
déng g6p dé hoan thién ban than, truyén cam himg cho cong dong, tc dong tich cuc dén
su phat trién dat nuéce va trd thanh nhimg cong dan toan cau trong lai.

e Muc tiéu vé kién thirc:

Sinh vién duoc trang bi nhitng kién thtte: khoa hoc x3 hoi, chinh tri, va phap luét.
Hiéu biét sdu sic va ap dung céc kién thite chuyén mén vé nghién ctru, phan tich thi
trueong, phat trién dugc su thAu hiéu khach hang, hoach dinh chién lugc, 1ap ké hoach
Marketing va to chirc hoat dong marketing.

e Muc tiéu vé kj ning:

Qua trinh dao tao tich hop viée truyén dat cac k¥ ning ngh& nghiép can thiét nhu
thanh thuc nang lyc chuyén mén Tiéng anh, céng nghé thong tin va k§ ning trién khai
thue hién, do luong danh gia chién luge, xdy dung ké hoach va t6 chirc hoat dong
marketing.

e Mouc tiéu vé Mikc tw chii va trdch nhiém

C6  thirc 1am viée theo tinh thn cong dan s6, lam viée doc lap. Két ndi dugc ndi
b, quan tri duge doi nhom trong td chire, dat duoc kha ning nhan dién, danh gia co hoi
d& dbi mai, sang tao va khéi nghiép cho doanh nghiép/td chirc va ban thén, phat trién
dwge nang luc va phdm chét c4 nhan, trach nhiém xa hdi, dao dirc nghé nghiép, va tich

cuc hoc tap subt doi.



TT Muc tiéu ciia CTDT (POs)

e Trang bi cho ngudi hoc cac kién thitc vé khoa hoc chinh tri, phap luat, tu
nhién, xa hoi, giao duc.

Hiéu biét sau séc va ap dung cac kién thirc chuyén mén vé nghién ciru, phan
PO2 | tich thi truong, phat trién duge sy thiu hiéu khach hang, hoach dinh chién

lwoc, lap ké hoach Marketing va tb chirc hoat dong marketing.

5 Dao tao cac k¥ ning mém, tin hoc, ngoai ngit, tu duy sang tao va thich ing
PO3 3
véi méi truomg lam viée thay doi

— C6 k¥ nang trién khai thuc hién, do ludng dédnh gia chién lugc, xiy dung ké
hoach va t6 chtrc thuc hién hoat dong marketing.

PO5 | C6 y thitc lam viéc theo tinh than cong dan s6, lam viée doc 1ap.

Két ndi dugce ndi bo, quan tri duge d6i nhém trong td chire, dat duogc kha
D06 ning nhan dién, danh gia co hoi dé déi méi, sang tao va khoi nghiép cho
doanh nghiép/td chirc va ban than, phét trién dwoc ning luc va pham chat ca

nhan, trach nhiém x3 hdi, dao ditc nghé nghiép, va tich cuc hoc tip sudt doi.

3.2 Chuén diu ra cia chwong trinh dao tao (Program Learning Outcomes: PLOs)

. Mike do
Chuan fre ae
A Al Aoe = dat dwgc
dau ra Mo ta chuan dau ra :
(PLOS) theo thang
do Bloom
Kién thirc
Van dung cac kién thirc nén tang vé khoa hoc chinh tri, khoa hoc x4 hoi,
PLO1 | phéap luét, phuong phép luén, thé gidi quan khoa hoc, cong nghé thong tin 3
va cac kién thire gido duc dai cuong khac dé hoc tap, nghién ctru va lam
viéc subt dori;
Van dung kién thttc kinh té, kinh doanh va kién thirc c6t 16i vé marketing
PLO2 | 8 giai thich céc hién twong kinh té, kinh doanh, dic diém thi truong va 3
hanh vi khach hang gén v6i méi trrdng s6 phuc vu trién khai hoat dong 5
marketing;




Chuén Mg
diu ra M5 ta chuén dau ra daf duge
(PLOs) theo thang
do Bloom
Van dung kién thirc cot 181 vé marketing so va kién thirc cong ngh¢ thong
tin d& xay dung va tb chirc trién khai ké hoach marketing, marketing s6,
PLO3 | gidm s4t va xi I cac van dé phét sinh lién quan dén hoat dong nghién ciru 3
thi trirong, quan ly va phat trién thuong hiéu, kénh ban sd, truyén thong 5
marketing s6 va té chirc trién khai c4c hoat dong marketing trén nén tang
5.
Vimg vang va sdu sic vé kién thirc va thuc tién, sang tao trong lap chién
ELe lwge, ké hoach, t6 chirc va gidm sat cac qué trinh, thuc thi hoat dong 6
marketing
K¥ nang
Str dung thanh thao cong nghé théng tin va Tiéng Anh dé hanh nghé, giao 2
PLo tiép véi cc bén lién quan trong méi trrong da vin héa 3
Thanh thao vé k§ ning danh gi4 chat lugng cong viéc marketing sau khi 5
HLAO hoan thanh va két qua thuc hién cac thanh vién trong nhém 6
Nhuin nhuyén vé k§ ning phan bién, k§ nang lap luan, tu duy da chiéu 5
PLo7 dé giai quyét c6 hidu qua cac vén d& lién quan dén chuyén mon 6
PLOS | Phat trién kha ning séng tao va dan dit sy thay doi trong nghé nghiép. 6
Ap dung k¥ ning thich ¢ng linh hoat trong moi trudng s6, moi truong
FLO? qudc té va nhiing trai nghiém thuc té tai doanh nghiép .
Mike tw chi va trach nhiém
Y thitc manh mé& vé gia tri dao dtrc va khudn kho phap luat trong tu duy, 2
PLOIO nghién cru, sinh hoat va lam viéc. 3
Tu dinh huéng, dwa ra két luan chuyén mén quan tri marketing va co thé
gl bao v€ quan diém cé nhan, phét trién kha ning hoc tap sudt doi 6
PLO12 | Thé hién ¥ thirc trach nhiém cong dén sd, trach nhiém cong dong. 6

Didn “X” theo s6 ctia cac mirc Bloom: (1) Nhé; (2) Hiéu; (3) Van dung; (4) Phan tich;

4



(5) Danh gi4; (6) Sang tao.

3.3 Ma trin quan hé giira Muc tiéu va Chuén diu ra cia chwong trinh dao tao

Chuén diu ra chwong trinh dao tao (PLOs)
Muc tiéu cia CTDT (POs)
TT RIS B o % 8 S (RTS8 18 R

Trang bi cho ngudi hoc cac kién
1 | thitc vé& khoa hoc chinh tri, phdp | X | X | X | X

luét, tu nhién, xa hoi, gido duc.

Hiéu biét séu sdc va ap dung céc
kién thic chuyén mén vé nghién
ctru, phén tich thi tredng, phat trién
2 | duge su thiu hiéu khach hang, XX | X
hoach dinh chién lwgc, lap ké
hoach Marketing va t6 chirc hoat

dong marketing.

bao tao cac ki nang mém, tin hoc,
ngoai ngft, tu duy sang tao va thich
g vGi mdi truong lam viéc thay

doi

Co k¥ néng trién khai thue hién, do
luong dénh gia chién luge, xdy
dung ké hoach va t6 chirc thure hign

hoat dong marketing.

C6 y thirc 1am viéc theo tinh than
5 | cong dan sb, cong dan toan cau, XX | X

lam viéc dbc lap.

K&t n6i duge ndi bo, quan tri duge
d6i nhém trong td chire, dat dugc

kha niang nhin dién, danh gia co

hoi dé doi méi, sang tao va khaoi




TT

Chuén diu ra chwong trinh dao tao (PLOs)

Muc tiéu ciia CTDT (POs)
L2348 (67|89 |10] L

12

nghiép cho doanh nghiép/td chirc
va ban than, phat trién dugc ning
luc va phdm chét ca nhan, trich
nhiém x4 hoi, dao dirc nghé
nghiép, va tich cuc hoc tap subt

doi.

3.4 Vi tri viéc 1am va kha ning hoc tip ning cao trinh d¢ sau khi tot nghiép

3.4.1. Vj tri viéc lam sau tot nghiép

Sinh vién tét nghiép va dat chuin déu ra nganh Marketing cua Trudng Pai hoc Gia Dinh

¢6 thé 1am viéc tai cac co quan, doanh nghiép nhu sau:

- Nhém 1: Tai cac doanh nghiép, sinh vién t6t nghiép nganh Marketing c6 thé lam
viée tot tai cac vi tri cong viée 1a chuyén vién hay nha quan tri cdc by phan cé lién quan
dén hoat dong marketing, thi trudng, khach hang, thwong hiéu va hoat déng kinh doanh
cua doanh nghiép.

+ Bo phin marketing, quan tri marketing, quan tri va phat trién thi trudng.

+ B phan nghién cru va phat trién san pham; nghién ciru thi truong.

+ B0 phan quén tri thuong hiéu; b phén quang céo va phat trién y twdng sang tao.

+ Bo phan quan tri kénh phan phéi, ban hang va dich vy khach hang, cham séc
khach

hang va quan tri quan h¢ khach hang

+ B6 phan cung tmg dich vu cho khach hang ciia cc cong ty cung ung dich vu lién

quan dén thuong hiéu, nghién ciru marketing, truyén thong marketing.

+ C6 kha ning trd thanh gidm ddc marketing, truéng cac bd phén chic ning

marketing, truyén théng, giam ddc thuong hiéu...

- Nhém 2: Nghién ctru va giang day trong cic co so gido duc dai hoc, cic vién
nghién ciu.

+ Vi tri: tro giang, gidng vién giang day trong céc co s& gido duc dai hoc; nghién
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clru vién tai cac vién nghién ciu... trién vong trong tuong lai c6 thé tré thanh giang vién
cao cép, chuyén gia nghién ctru, tu van, phén tich, hoach dinh chinh sach, tham gia dé
xuét, xdy dung va phat trién c4c y tudng sdng tao.

- Nhém 3: Céc co quan quan ly nha mrde.

+ Vi tri: chuyén vién phan tich, du bao, fu vén chinh sach; quan ly thi truong va
thuong mai... ¢6 lién quan dén thi truong, khéch hang, thuong hiéu va céc vén dé
Marketing n6i chung; phu trach trung tdm xtc tién thuong mai va thi truong...

3.4.2. Khad niing hoc tap nang cao trinh dp sau khi tot nghiép

- Tiép tuc hoc tdp & bac cao hon (Thac si, Tién si) va co diéu kién lién thong sang
cac nganh dao tao khac.

- Tu nghién ciru, hoc tap, bd sung cc tri thire va k§ nang con thiéu nham dap Gng
v6iyéu cdu cia vi tri cong tac va quy hoach phat trién nhéan su & don vi cong tac.

4. Piéu kién tot nghiép

Sinh vién dugce Trudng xét va cong nhén t6t nghiép khi c6 du cac diéu kién sau:

- Pang khéng bi truy ciru trach nhiém hinh sy, hodc khong dang trong thoi gian bi
ky luat & mirc dinh chi hoc.

- Tich lily du céc hoc phan va sb tin chi quy dinh trong chuong trinh dao tao.

- Piém trung binh chung tich Ity cta toan khoa hoc dat tir 2,0 tr¢ 1én (theo thang
diém 4).

€6 cac Chung chi Gido duc Qubc phong — An ninh va Gido duc thé chat theo quy
dinh cua Bo GDDT.

- Dép img cac didu kién vé ngoai ngit, tin hoc theo quy dinh ctia Truong Pai hoc
Gia DPinh.
IV. CAU TRUC VA NOI DUNG CHUGNG TRINH PAO TAO

4.1 CAu tric chwong trinh dao tao

o Téng S6 TC bit bude va
TT Khoi kién thirc b TC i tw chon
Bat budc Tu chon
A | Khéi kién thirc gido duc dai cwong 44 44 -
B th').iﬂ kién thirc giso duc chuyén 76 61 15
nghiép
1 | Kién thitc co so nganh 24 20 4
2 | Kién thitc nganh 21 21 6

LAk



L Téng S6 TC bit bude va
TT Khoi kién thire & TC . tw chon
' Bat budc Tu chon
3 | Kién thirc chuyén nganh 15 10 5
4 Tl}uc tap tot nghiép 10 10 -
Tong so 120 105 15
4.2 N§i dung chwong trinh dao tao theo cic khdi kién thire
Khung Chwong trinh dao tao
Khoi lrgng Bit Hge

T Ma £1(_)c Tén hoc phin ‘kién thire budc/ pl.lﬁau Hoc sau

phan So LT | TH Tw tién hoc phan

TC chon quyet
I. Khéi kién thirc gido duc dai cwong (44 TC)
1.1. Ly ludn chinh tri 11 | 11 | 0
1. | 00113018 | Triét hoc Mac Lénin 3 13| 0]| BB
2. | 00112006 | Kinh té chinh tri Mé4c Lénin 2|1 2| 0| BB 00113018
3. 00112001 | Chu nghia x& hoi khoa hoc 2 2 0 BB 00112006
4. | 00112021 | Tu twong H6 Chi Minh 2|1 2|0 | BB 00112001
5. | 00112008 | Lich st Péng cong san Viet| , |, | o | pp 00112021
Nam
1.2. Khoa hoc xad hoi 3 3 0
6. |00113010 | Phap luat dai cuong 3 =3 0 BB
1.3. Gido duc thé chat (khéng tich liy) 3 a3
7. 100113005 | Gido duc thé chat 310 /|3 | BB
1.4. Gido duc quoc phong (khéng tich lity) 8 0 8
8. [ 00118004 | Gido duc quéc phong -anninh | 8 | 0 | 8 | BB
1.5. Ngoai ngit - Tin hoc (khong chuyén) 18 | 12 | 6
9. 00113014 | Tiéng Anh 1 3 12| 1| BB
10. | 00113015 | Tiéng Anh 2 3|12 1| BB 00113014
11. | 00113016 | Tiéng Anh 3 3 12| 1| BB 00113015
12. [ 00113021 | Tiéng Anh 4 312 |1]| BB 00113016
13. | 00113022 | Tiéng Anh 5 3 12| 1]| BB 00113021
14. | 28113006 | 1P mon Cong nghé sovaTri | o | | | | pp
tué Nhén tao

1.6 Kién thirc dai cuong theo khéi nganh (kién a1 |
thirc co ban cuia khoi nganh)
Hoc phan bdt bujc 21z




Khoi lrgng Bit | Hgc
TT Ma £IQC Tén hoc phin ':kién thike bude/ plolAﬁn Hoe sau
phén So LT | TH Tw tien hoc phan
i TC chon | quyet
15. | 00113024 | Toan cao cap 3 3 0 BB
16. | 17113016 | Kinh té vi mb 3 13| 0| BB
17. | 17113017 | Kinh t& vi mé 3 13 1] 0| BB
18. | 00113007 | K§ ning mém 3|12 11| BB
II. Khéi kién thikc gido duc chuyén nghiép (76TC)
2.1 Kién thikc co sé nganh 24 | 14 | 10
Hoc phan bt bugc 20 | 14 | 6
19. | 12113040 | Quan tri hoc 3 | 2|1 | BB
20. | 11113016 | Nguyén ly ké toan 3 12| 1]| BB
21. [ 11113017 | Nguyén Iy tai chinh 3 | 2| 1| BB
22. | 11113015 | Marketing cin ban 3 |21 | BB
23. | 11113031 | Tin hoc thg dung trong quanly | 3 2 1 BB
Thong ké tmg dung trong kinh
|24. | 08113029 | T 3|2 |1]|BB
25. | 17112001 | Tam ly khach hang 2 | 2] 0] BB
Hoc pha"‘n tw chon \(chgn Hoc ky doanh nghiép 4 0 4
| 1 hodc 2/4 Hoc phdn twchon) S b - B
Hoc ky doanh nghiép 1 (Trai
26. | 06116001 | nghiém thuc té va thuc hanh 4 10| 4] TC 11113015
mon hoc)
27. [ 06112004 | Quan tri chién lwgc 2 | 210 TC
28. | 17112003 | Tai chinh dw 4n va dau tu 2 | 2]0]| TC
29. [ 06112006 | Nghé thuat lanh dao 2 | 210 ] TC
30. | 06112007 | Thi trurdmg chimg khoan 2 | 210 ]| TC
2.2. Kién thitc nganh 27 | 18 | 9
Hoc phin bdt bugc 21 | 14| 7
31. | 06113051 | Nghién ciru Marketing 3 2 1 BB
32. | 06113010 | Marketing 360 d§ 3 2 1 BB 00113024
33. [ 11113035 | Thué vara quyétdinhtaichinh | 3 | 2 | 1 | BB 11113016
34, | 06113015 | Quan tri thuong hidu 3 | 2| 1]| BB 11113015
35. 103113009 | Digital Marketing 3 1 2|1/ BB 00113024
36, | b6113027 | DoRe Anh chuyénnginn 3 12| 1] BB 00113022
Marketing
37. | 05113033 | Quan tri Marketing 3 12| 1]| BB 11113015
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Khéi luwgng Bit Hoe
TT Ma llqc Tén higeph An xklen thire budc/ pl.lfl[l Hoe sa}\u
phéan So T | TH Tw tien hoe phéan
TC chon | quyét
Hoc phan ty chon (chon 2 trong 4 hoc phin) 6 4 2
38. [ 06113003 | Content Marketing 3 211 TC
39. | 03113037 | T6 chirc sy kién 3 | 211 | ¢
40. | 06113024 | [ duy thict ke (design 3 | 2|1 TC
thinking)
41. [ 06113012 | Quan hé cong ching (PR) 3 0 2| 1| 1€
2.3. Kién thikc chuyén nganh/nginh ning cao 15 | 10 | 5
2.3.1 Chuyén nganh Quan tri truyén thong va
thwong hiéu (Brand and communication I | 10 | 5
Management)
Hoc phan bdt bugc 12| 8 | 4
Chién lrgc truyén thd '
42, | 06113001 | o Lon HHOC HUYCR THORE 3| 2| 1| BB 06113015
thuong hiéu
43. | 06113023 | Truyén thong da phuong tién 5 | 2 | 1] BB 03113009
44. | 08113018 | Quan tri quan hé khich hang 3|12 1] BB 03113009
Do luong hiéu qué truyé
45. | 06113005 | DO 1ome hiku qua truyen 3| 2] 1] BB 03113009
thong
Hoc phan ty chon (chon 1 trong 4 hoc phan) 3 2 1
46. | 06113018 | Quang cao 312111 TC
47. | 06113000 | Mangx@hoivamarketingdi | 5 | 5 | | | qc 11113015
dong
B , 7 7 t A
48. | 06113026 | X5 ¥ khing hodng truycn 3 | 2| 1| @
thong
45, | DElintg | oo B v phak frich san 3 | 21| 1C
pham méi
2.3.2 Chuyén nganh Marketing kj thudt so 15 | 10| 5
Hoc phan bdt bugc 12| 8 | 4
50. | 06113000 | MengxBhoivdMarketingdi |, |, | | | pp 11113015
dong
s1. | 06113002 | Chicn luoe va lap ke hoach 3 2|1 BB 03113009
Marketing cong nghé so
52. | 06113025 | Xay dung noi dung s6 3 12| 1]| BB 11113015
2 r A d .
53. | 06113019 | Qudne cdo so (digital 3 | 2|1] BB 06113010
advertising)
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Kh(f)i lwgng Bit Hoc
TT Ma Eu_)c Tén hoc phin Akien thire bugc/ pl.laall Hoc san
phan S0 T | TH Tw tien hoc phan
TC chon | quyét
Hoc phan tw chon (chon 1 trong 4 hoc phan) 3 2 1
3 s 4 tf A
s4. | 06113005 | D° lxome hiéu qua truyen 3 21| TC
thong
55. | 08113018 | Quan tri quan hé khach hang 3 2 1 1%
56. | 06113006 | Hanh vi khach hang 3 2 | TC
9 . N h /t t A 2
57. | 06113016 | 220 trt VA phat tricn san 3 | 2 | 1| 1¢
pham mo1
2.4. Hoc ky doanh nghiép 2 10 | 0 | 10
58. [ 06114001 | Hoc ky doanh nghigp 2 4 1 0| 4] BB
Chon Khéa luin tét nghiép hodc 02 Hoc phan sl | g
thay thé
59. | 06116002 | Khéa luan tét nghiép 6 0 6 | BB
Nohien oo me d
60. | 08113039 | hEhicn ot tmg dung 3 | 2|1 BB 03113009
marketing cong nghé so e _ -
61. | 11113010 | Khoi su doanh nghiép 3 2 1 BB 12113040
Tong cong 120 | 79 | 41

Gido duc quéc phong - An ninh vé chudn dau ra Tin hoc, Ngoai ngit.
V. MA TRAN THE HIEN SU PONG GOP CAC HQC PHAN VAO CHUAN PAU
RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Ghi-chii: Chirong trinh trén-chua-bao gom cdc hoc phan-bit buge: Gido dyc-thé-chat,—

Tén hoc phin

Chuén dau ra chwong trinh dao tao (PLO)

T Kién thikc K§ ning MAte Byt &

trdch nhiém

’ 1 [ 23415 7 9o |10 1112

1. | Triét hoc Mac Lénin X X | X | X

2. | Kinh té chinh tri M4c Lénin X X | X | X

3. | Chu nghia x4 hoi khoa hoc X X [ X | X

4, | Tu tuéng H6 Chi Minh X X X [X

5. | Lich st Pang cdng san Viét Nam X o .

6. | Phap ludt dai cuong X X | X [ X
7. | Gido duc thé chét X




Chuén dau ra chwong trinh dao tao (PLO)

T Fhuigephin Kién thire K§ ning Mishyeatet
trach nhiém
' 1t [2[3]4[5]6 789 [10]11]12
8. | Giao duc qudc phong - an ninh X X | X | X
9. | Tiéng Anh 1 X | X X
10. | Tiéng Anh 2 X | X X
11. | Tiéng Anh 3 X [X X
12. | Tiéng Anh 4 X X X
13. | Tiéng Anh 5 X | X X
I Nhép mon Cong nghé s6 va Tri tué . X
Nhén tao
15. | Toén cao cip X | X X
16. | Kinh té vi mo 11X |X
17. | Kinh té vi md X | X
18- | K§ ning mém— I e S e e v
19. | Quan tri hoc X | X X
20. | Nguyén Iy ké toan X | X X
21. | Nguyén 1y tai chinh X = % N |
22. | Marketing cén ban X | X X
23. | Tin hoc Gmg dung trong quan ly X | X [X | X | X
5 Thong ké tng dung trong kinh o |l "
doanh
25. | Tam ly khach hang X [ X X | X X [X %
- Hoc k?‘/ doanh nghiép 1 (Trai nghiém v % s s T 12 s 1%
thuc té va thuyc hanh mén hoc)
27. | Quan tri chién lugc X |Xx X X
28. | Tai chinh dy 4n va déu tu X % X X
29. | Ngh¢ thuat 1anh dao X | X X | X X | X
30. | Thi truomng chimg khoan X X | X
31. | Nghién ciru Marketing X | X |[X
32. | Marketing 360 do X | X X | X
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Tén hoc phan

Chuén diu ra chwong trinh dao tao (PLO)

TT Kién thitc K§ ning Mﬁ,t ¥ Ch" *
trach nhiém
] i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
33. | Thué va ra quyét dinh tai chinh X | X [X X ¥ |xX [X |[X X |[X
34. | Quan tri thuong hiéu X | X X X
35. | Marketing cong nghé s6 X | X |X X | X |X
36. | Tiéng Anh chuyén nganh Marketing X | X | X
37. | Quén tri Marketing X | X X X | X
38. | Content Marketing X | X |X X | X | X
39. | T6 chirc su kién X | X X | X
40. | Tu duy thiét ké (design thinking) X |[X [X X [X | X [X
41. | Quan hé céng ching (PR) X X | X X X
42. | Chién lugc truyén théng thuong hiéu X | X |X
43, | Truyén thong da phuong tién X | X X | X | X
44. | Quan tri quan h¢ khéach hang X | X X | X | X
45. | Po lwdng hidu qua truyén théng X | X X | X | X
46. | Quang cdo X | X | X X [ X | X | X
47. | Mang x4 hdi va marketing di dong X | X [ X | X
48. | Xt ly khing hoang truyén thong X | X X | X
49. | Quan tri va phét trién san pham méi X |X |X X |xX X [ X
o Chién lrgc va lap ké ho(ach 2 el o [
Marketing cong nghé so
51. | Xay dung n6i dung s6 X | X % IxX %
52. | Quang céo so (digital advertising) ¥ | X % ¥ [x X [x [X
53. | Po lwong hiéu qua truyén thong X |[X |X X X [ X
54. | Quan tri quan hé khach hang X | X | X X | X | X | X
55. | Hanh vi khach hang X | X [X | X |X
56. | Quan tri va phét trién san phim méi I X [X [X |[X
57. | Hoc ky doanh nghiép 2 X X |IX | X [X X |[X X
58. | Khoa luan tot nghiép X [ X |[X X | ¥ |¥ |[X [X
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Chuén diu ra chwong trinh dao tao (PLO)

Tén hoc phan

TT ok - 2 Miie ty chi &
Kién thire K§ ning ffioh rilitEm
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Nghién ctru g dung marketing con
59, £ . - ¥ |X |[X |[X |X | X | X |X
nghé so
60. | Khai sy doanh nghiép X |X X [X [X [ X [X |X | X |[X [ X

VL. PHUONG THUC GIANG DAY VA HQC TAP

Chuong trinh dao tao nganh Marketing duoc trién khai giang day theo phuwong
phép giang day tich cuc thuc day sinh vién phat trién y twong séng tao, ting cuong kha
ning thyc hanh cho SV bang nhiéu hinh thirc phong pht, da dang nhu: tham quan trai
nghiém thuc té, bd tri 2 hoc ky DN, mdi chuyén gia thyc té dén truong dé bao cao chuyén
dé thuc té cho SV. Pé dat dugc chudn ddu ra cta chuong trinh dao tao, Khoa Quan trj -
Marketing dd xay dung cac chién luoc giang day — hoce tép. Viée lwa chon phuong phép
day hoc, hinh thic td chire day hoc vira phai dam bao phu hop dac thu cua khoa, vira
trang bi cho sinh vién céac kién thitc, cac k§ nang nghé nghiép, cac k§ ning mém, ning
lyc tw chi va trach nhiém.

Sinh vién s& sit dung phuong phap hoc tap chii dong, giang vién doéng vai tro la
ngudi hwéng dan, ldy nguoi hoe 1am trung tam, két hop 1y thuyét va thue hanh thong qua
c4c hoat dong day va hoc da dang nhw hoc v6i nhom, thuyét trinh, ting cudng thao ludn,
nghién ctru tinh huéng, d& 4n mon hoc, m¢ rng pham vi hoc tap... nhdm ting cudng kha
ning tw hoc cta sinh vién, ndng cao kién thtrc va nghiép vu chuyén mén nganh marketing,
phit trién k§ niing ngh& nghiép, k§ ning mém bd trg cAn thiét cho phat trién nghé nghiép
va thue diy dong co khai nghiép.

Chuong trinh ddo tao trinh do dai hoc nganh Marketing st dung da dang cac
phuong phép giang day va hoc tap nhim dat duge muc tiéu va chuén dau ra ctia CTDT.

Céc phuong phap giang day va hoc tép chu yéu duoc st dung nhu sau:

Chién lwge Phwong phap day

diy VA lioE Mo ta va ap dung viiilie

Giang day truc | - MG ta: hau hét cic hoc phan Iy thuyét trong Thuyét giang

tiép CTDT nganh Marketing c6 sit dung phuong | Giai thich cu thé

14




Chién lwgc
day va hoc

Mo ta va ap dung

Phwong phap day
va hoc

phap thuyét trinh (thuyét giang), van dap, dat
cau héi goi v, giao bai tap vé nha cho sinh
vién va kiém tra kha ning tu hoc cia sinh
vién thong qua bai tép, thao ludn, seminar.
- Ap dung: hau hét cic hoc phén 1y thuyét
trong CTDT c6 sir dung phuong phip nay

Bai giang truc tiép
Thao luan

Céu hoi goiy
Huéng dan mau
Luyén tap va thuc
hanh

Giang day gian

tiép

- M5 ta: mot s hoc phin trong khoi kién thire
chuyén nganh duoc giang day gian tiép,
giang vién it c6 sy can thiép vao qua trinh
hoc cua sinh vién, cac mén hoc duqd chon
lua trong CTDT nganh Marketing c6 thé
duogc tién hanh theo phuong phap day dwa
trén van dé, yéu cau dé bai thuc tap, tinh
hubng, ngudi hoe dugc tao didu kién tét nhat
vé co s& vat chit, méi truong thue tap va
ngudn hee khac cho hoat dong hoc tap céc
hoc phén nay.

- Ap dung: cac hoc phan thyc tap nghé
nghiép, thuc tap cudi khoa, tiéu ludn mon

hoc, luan van tét nghiép c6 trong CTDT.

Pit van deé

Ra yéu cau dé bai
Tinh hubng
Nghién ciru giai
quyét van dé
Nghién ctru giai
quyét tinh huéng
Xay dyng y tuong
Ké hoach

Hoc tip qua

trai nghiém

- Mb ta: mot sd hoc phéin ¢ trong CTDT
nganh Marketing dugc thiét ké hoc tap trai
nghiém thudc khéi kién thirc chung cia
nganh va chuyén nganh, sinh vién dugc trang
bi hoc tip thuc hanh tai phong thwe hanh
nghé, phin mém mo phong nghiép vu, hoc

tap thuc té tai thi trrong va doanh nghiép.

Hoc qua m6 phong
Hinh anh tip trung
Dong vai

Tranh luan

Thuc té

Thuc nghiém
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Chién lwgc
day va hoc

Mo ta va ap dung

Phwong phap day
va hoc

- Ap dung: cac hoc phan thyc tép 6 sir dung
phan mém tng dung trong doanh nghiép hay
trong céng tac nghién ctou thi truong, tiéu
ludn mén hoc, thuc tap cudi kho4 tai doanh

nghiép, khoéa luén t6t nghiép

Giang day dinh
hudng hop tac

nhom

~ M5 ta: duge thuc hién hau hét trong cac hoe
phan ctia CTDT nganh Marketing. Sinh vién
duoc giao bai tip, ciu hdi thao ludn nhom,
thuyét trinh theo nhém.

- Ap dung: & hau hét cac hoc phan ly thuyét
thuoc khéi kién thirc dai cuong va chuyén
nghiép, mdi hoc phan ly thuyét thuong duge
b6 tri 2-3 budi thao luén truc tiép trén 16p va
2-3 budi truc tuyén tuy thude vao thoi luong
ctia mdi hoc phan. Mot sb hoc phan thuc
hanh ciing dwoc giang vién tb chic cho thuc
hanh theo nhom, thuc tap cudi khod tai doanh

nghiép cling c6 thé dugc td chirc theo nhom

- Cau hoifyéu cau, goi
mo

* Tranh ludn

- Thao luan

- Giai quyét van dé

- Cong ndo

- Hoc tdp nhéom

- Tuong téc, phan hoi

Hoc tap doc
18p/ tu hoc

- M6 ta: dugc thuc hién & cac hoc phé“m ma
sinh vién dugc giang vién giao bai tip ca
nhan, bai tap 16n, dé tai tiéu lufn, de tai
nghién ctru (SV duge GV tu van huéng dén
lva chon dé tai nghién ctru khoa hoc). Yéu
cAu sinh vién phéi ning dong m&i c6 thé hoan
thanh yéu cau hoc tap doc lap.

- Ap dung: cac hoc phén cé bai tap 16n, thiét
ké trong mon hoc khoa luén tot nghiép, trinh

bay khoa ludn, cac ti€u luan moén hoc, lam bai

- Bai tdp c4 nhan/ phan
cong cong viéc ca
nhan

- Pénh gia bai tap lon

- D& tai nghién
ctru/luén van/ du an

nghién clru

16
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Chién luge
day va hoce

Phwong phap day

Mo ta va ap dung va hoc

tap & nha, viét bao cdo mén hoc, trinh bay ké
hoach va hoc tép tu do — tu nghién ciru tai

liéu tham khao c6 lién quan.

- M5 ta: sir dung cac cdng nghé gidng day
. ) Phurong phéap hoc truc
dién tr, di dong va phan mém Ung dung ;
) tuyén dua trén Urng
giang day truc tuyén trong viéc day va hoc.

., . dung cong nghé thong
i Hau hét cic hoc phan trong CDT dugce thuc
Ung dung dua . tin
) hién dua trén viéc két hop bai giang, tai liéu,
trén ket hop . Giang vién va sinh
hinh 4nh, 4m thanh, video, cac nguon tai
cong nghé¢/ . vién str dung cac cong
nguyén web, cac thi€t bi twong tic truc L
phuong ti€n i . cu truc tuyeén de ho trg
- tuyén... trong bai hoc. Cac hoc phan trong
truyén thong qua trinh day va hoc

CTDT duogc td chitc giang day truc tiep ket
. (LMS, E learning,
hop véi true tuyén (Blended Learning).
google meet,

- Ap dung: Ap dung v6i hau hét cac hoc han
3 £ Facebook, Zalo...)

trong CTDT.

VIL. PHUONG PHAP PANH GIA NGUOI HQC

Danh gia sinh vién trong qua trinh hoc tp l1a hoat dong xac d§ mic do dat duoc
CDR cua hoc phﬁ"m tir 46 bao dam sinh vién dat dugc CDR ctia chuong trinh dao tao.

Chuong trinh dao tao nganh Marketing str dung c4c phuong phap kiém tra, danh
gia da dang. Véi méi hoc phan trong chuong trinh dao tao, ngudi hoc dugc danh gia
xuyén subt ca qué trinh thong qua diém danh gia chuyén can, diém kiém tra dinh ky,
didm kiém tra thuong xuyén, diém thi két thic hoc phan. Dé dam bao viéc dénh gia chinh
xac, khach quan, thudmg xuyén va lién tuc qua trinh hoc tip ctia nguoi hoc mdi hoc ph?&n
d8u duoc néu 16 cic phuong phap danh gid, thoi diém danh gia, trong sb diém cu thé
trong dé cwong chi tiét hoc phan c6 trong chuong trinh dao tao. Cac yéu cdu va tiéu chi
cua tirng phuong phap danh gia cua timg hoc phan duge cic gidng vién phu trach hoc
phén d6 thiét ké chi tiét va théng bdo cho sinh vién vao tiét hoc dau tién.

Sau day la nhitng phuong phép danh gia dugc ap dung chinh trong chuwong trinh
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dao tao nganh Marketing:

(1). Panh gia chuyén can - Attendance Check: Danh gid viée c6 mét thuong xuyén cua
sinh vién va nhiing dong gop tir sinh vién trong sudt mén hoc ciing thé hién thai do cia
ngudi hoc déi véi hoc phin dé. Cac hoc phan trong chwong trinh dao tao nganh
Marketing déu phéi 4p dung phuong phép nay.

(2). Panh gia bai tdp — Work Assignment: Nguai hoc dugce yéu cau lam bai tap lién quan
dén bai hoc trong va sau gidr 18n 16p. Nhimg bai tap nay c6 thé dugc hoan thanh boi ca
nhan ho#c nhém va duogce cho diém dua vao nhiing tiéu chi da dugc thong béo trude.

(3). Banh gia thuyét trinh — Oral Presentation: Nguoi hoc drge yéu cau thuc hién mét sb
ndi dung lién quan t6i hoat dong thuyét trinh trong gi®y hoc hodc sau gitr 1én 16p. Cac hoat
dong nay duoc thuc hién bdi ca nhan hodc nhom va cling duge danh gia theo ti€u chi cu
thé ma giang vién néu ra & budi hoc dAu tién cta hoc phan.

(4). Panh gia theo hinh thic trr ludn - Essay: Nguoi hoc dugc yéu cau tra 101 mét s6 cau hoi,
bai tAp hodc ¥ kién c4 nhén vé céc cAu héi lién quan dén cac yéu cAu tidu chuan ctia hoc phan.
(5). Panh gia theo hinh thire tric nghiém - Multiple choice exam: Phuong phap danh gid
nay twong tw nhu phuong phép kiém tra viét, tuy nhién diém khac biét 1a sinh vién duge
yéu cAu tra 1di cac cau hoi dua trén dap an duoc thiét ké sn.

(6). Banh gia theo hinh thire thi van dap — Oral Exam: Nguoi hoc duge danh gid thong
qua céc cudc phong van, cAu hoi va cau tra 1oi truc tiép véi giang vién dugc phén cong
danh gia. Phuong phap nay duoc st dung trong mot s6 hoc phan danh gia ning luc tong
thé ciia sinh vién bao gdm kién thirc va k¥ ning thuyét trinh. Phan 16n cac hoc phan trong
chwong trinh ddo tao néu dp dung hinh thirc hoc truc tuyén ciing 4p dung hinh thirc danh
gia nay. TAt ca cac hoc phﬁn ap dung kiém tra vén dap déu c6 ngan hang cdu hoi, co tiéu
chuin va thang diém dénh gi4 cu thé.

(7). Panh gi4 theo hinh thitc thuc hanh (hoat dong) — Performance test: Sinh vién dugc
yéu cau thuc hién mot s6 thao tac cu thé, k§ thudt theo yéu cu vé kién thirc va k§ nang
cua hoc phf‘“m. Phuong phap danh gia nay duge ap dung cho cac hoc phan thuc hanh nghé
nghiép c6 ap dung phin mém chuyén dung cho nganh dé phén tich va xit 1y dit liéu, tin
trng dung trong kinh doanh.

8). Danh gia theo hinh thirc viét béo céo - Written Report: Nguoi hoc duge giang vién yéu
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ciu viét bao cao dua trén viéc thu thap, téng hop va phén tich thong tin theo mét phuong
phap nhit dinh. Viét bao céo thudng dugce sir dung sau khi ngudi hoc thue hién cac bai thuc
hanh cu thé trong cc hoc phén thuc hanh nghé nghiép, di thuc tap thuc té tai doanh nghiép
dbi véi hoc phan thuc tap cudi khod hodc nghién ctru mét tinh hudng cu thé.

(9). Danh gi4 theo hinh thirc khao sat thuc dia, thuc tip - Fieldwork, Internship: Gdm cac
hoat dong thuce tip thuc té dé danh gia ngudi hoc thong qua cdc nhiém vu cu thé tai co
s& lam viéc. Phuong phap nay duge sir dung dé danh gia k¥ ning chuyén mén nghiép vu
theo yéu ciu cong viée tai co sé& thuc tap. Viée danh gia dugce thue hién boi giang vién
hodc can bd truc tiép gidm sat tai noi lam viéc.

(10). Panh gia theo hinh thirc bdo cdo khoa ludn — Graduation Thesis/Report: Trong
phurong phap nay, nguoi hoe duge danh gia thong qua bai bao céo trude Hoi ddng danh
gia khéa luan tét nghiép. Sinh vién thuyét trinh bao cdo khéa luan ciia minh trude Hoi

d6ng, giang vién phan bién va céc thanh vién Hoi ddng nhan xét va dit cAu hoi. Smh:
vién tra 10 true tiép cau hoi. Phurong phap danh gid nay duoc sir dung trong hoc ky cucf)éfo, NG
ciia chuong trinh dao tao d& dénh gia ning luc tong thé cua sinh vién bao gdm kién thid, Hoc
k¥ ning va thai do d6i voi nhitng sinh vién du diéu kién thuc hién va bao vé khoa luz_l“nﬂ“' NH
theo quy dinh. Hoi ddng danh gia s& cho diém theo cac tiéu chi danh gia duge quy diq__ii_’_/ow
vé& viéc huéng din va danh gid khod ludn t&t nghiép d6i véi sinh vién dai hoc chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi.
] Tp. Ho Chi Minh, ngayl{ thang b nam 2020
KT. HIEU TRUONG i
PHO HIEU TRUONGYs—~ TRUONG KHOA
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